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MOTTO

Dan janganlah Ramu terlalu mengharapRan (ingin
mendapat) limpah Rurnia yang Allah telah berikan Repada
sebahagian dari Ramu (untuk menjadiRan mereka) melebihi

sebahagian yang lain (tentang harta benda, ilmu
pengetahuan atau pangRat Rebesaran). (Kerana telah
tetap) orang-oranyg lelaki ada bahagian dari apa yang
mereRa usahaRan, dan orang-orang perempuan pula ada
bahagian dari apa yang merekRa usahaRan; (maka
berusahalaf kamu) dan pohonkanlah kepada Allah akan
limpah Rurnianya. Sesungguhnya Allah sentiasa
Mengetahui akan tiap-tiap sesuatu.
(Surah an nisa’ 032)

"Carilah (Reridhaan )Ry melalui orang-orang lemah 43
antara Ralian. Karena sesungguhnya Ralian diberi rizkg
dan ditolong dengan sebab orang-orang lemah di antara

kalian."
(Ahmad, Abu Daud, At-Tirmidzi, dll.)



PERSEMBAHAN

Alhamdulillah puji syukur aku panjatRan Repada Allah SWT yang telah
melimpahRan segala nikmat Resehatan, pemahaman dan Rasih-Nya Repadaky dalam
mengetjakan sKripsi ini, tidaR, (upa aku ucapkan banyak-banyak, terima Rgsih
Repada semua yang telah membantu aku di dalam menyelesaikan sRripsi ini,

diantaranya:

9 Kedua Orang tuaku tercinta yang selama ini mendidik, dan membimbingRy
dan tiada henti-hentinya menyayangiky. Dan selaly menuntun Re jalan
dunia dan akfiirat. Merekg merupaRan inspirasiky untuk melangRah dalam
hidup ini.

9 Sodaraku yang amat aku sayangi yang selalu mendukungku sampai
selesainya skripsi ini.

9 Untuk semua Reluarga besarku di Jember dan istriku tercinta terima Rasif
atas semua motivasinya.

9 Untuk, semua sahabatRu semoga Kita selalu di beri keruRunan dan selalu
dekat seperti saat ini dan terimaRasih sudah menjadi sahabat terbaikRy.

W Untuk, teman-teman seangRatan dan seperjuangan Manajemen 2014 Relas
soreterima Rasih ReRompaRan dan Rebersamaan selama Rita Ruliah.

Vi



ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan pada karyawan PT. Kereta Api Indonesia DAOP 9 Jember.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari dua variabel yaitu
Pendidikan (X1), dan Pelatihan (X2) terhadap kinerja karyawan. Dalam penelitian ini
data dikumpulkan dengan alat bantu berupa observasi, wawancara dan kuesioner
terhadap 45 responden yaitu karyawan PT. Kereta Api Indonesia DAOP 9 Jember
dengan teknik purpossive sampling, yang bertujuan untuk mengetahui persepsi
responden terhadap masing-masing variabel. Analisis yang digunakan meliputi uji
instrumen data (uji validitas, dan uji reliabilitas), analisis regresi linear berganda, uji
asumsi klasik (uji normalitas, uji multikolinearitas, uji heteroskedastisitas), dan uji
hipotesis (uji F, uji t, koefisien determinasi). Dari hasil analisis menggunakan regresi
dapat diketahui bahwa variabel Pendidikan (X1), dan Pelatihan (X2), semuanya
berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Dari uji t diperoleh hasil Pendidikan
(0,000), Pelatinan (0,000), semuanya berpengaruh signifikan terhadap Kkinerja
karyawan. Ketdua variabel ini berpengaruh sebesar 80,4%, terhadap kinerja karyawan
sedangkan sisanya sebesar 19,6% dipengaruhi oleh variabel lain.

Kata kunci: Pendidikan, Pelatihan, dan Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

This research was conducted on employees of PT. Kereta Api Indonesia DAOP 9
Jember. This study aims to determine the effect of two variables namely Education
(X1), and Training (X2) on employee performance. In this study data was collected
by means of observations, interviews and questionnaires on 45 respondents, namely
employees of PT. Kereta Api Indonesia DAOP 9 Jember with purposive sampling
technique, which aims to determine respondents' perceptions of each variable. The
analysis used includes test data instruments (validity test, and reliability test),
multiple linear regression analysis, classical assumption test (normality test,
multicollinearity test, heteroscedasticity test), and hypothesis testing (F test, t test,
coefficient of determination). From the results of analysis using regression, it can be
seen that the Education variable (X1), and Training (X2), all have a positive effect on
employee performance. From the t test obtained the results of Education (0,000),
Training (0,000), all of which have a significant effect on employee performance.
These two variables have an effect of 80.4%, on employee performance while the
remaining 19.6% is influenced by other variables.

Keywords: Education, Training, and Employee Performance
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