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MOTTO

Dan janganlah Ramu terlalu mengharapkan (ingin mendapat) impah
Rurnia yang Allah telah berikan kepada sebahagian dari kamu (untuk,
menjadikan mereka) melebifi sebahagian yang lain (tentang harta benda,
ilmu pengetahuan atau pangRat Rebesaran). (Kerana telah tetap) orang-
orang lelaki ada bahagian dari apa yang mereka usahaRkan, dan orang-orang
perempuan pula ada bahagian dari apa yang mereRa usahaRan; (maka
berusahalah kRamu) dan pohonRanlah Repada Allah akgn limpah Rurnianya.
Sesungguhnya Allah sentiasa Mengetahui akan tiap-tiap sesuatu.
(Surah an nisa’ 032)

"Carilah (Reridhaan)Ry melalui orang-orang lemah di antara Rglian. Karena
sesunggquhnya Ralian diberi rizki dan ditolong dengan sebab orang-orang
lemah di antara Ralian.”

(Ahmad, Abu Daud, At-Tirmidzi, dIl,)



PERSEMBAHAN

Alhamdulillah pufi syukur aRu panjatRan Repada Allah SWT yang telah
melimpahRan segala nikmat Resehatan, pemahaman dan Rasih-Nya Kepadaky dalam
mengerjakan sKripsi ini, tidak, fupa aky ucapRan banyak-banyaR, terima Rasih Repada

semua yanyg telah membantu aku di dalam menyelesaikan skripsi ini, diantaranya:

9 Orang tuaku tercinta yang selama ini mendidik dan membimbingku dan tiada
henti-hentinya menyayangiku. Dan selalu menuntun ke jalan dunia dan
akfirat. Mereka merupakan inspirasiky untuk melangkah dalam hidup ini.

& Untuk semua Reluarga besarRu di Jember, terima Rasih atas semua motivasinya.

& Untuk semua sahabatRu semoga Kita selalu di beri Rerukunan dan selalu deRat
seperti saat ini dan terimaRasih sudah menjadi sahabat terbaikRy.

& Untuk, teman-teman seangkatan dan seperjuangan Manajemen 2015 terima

Rasih kekompakan dan Rebersamaan selama Rita Ruliah.
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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan pada konsumen Ayam Swiwings Jember. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari empat variabel yaitu desain (X1), mutu
(X2), inovasi (X3) dan cita rasa(X4) terhadap keputusan pembelian Ayam Swiwings
Jember. Dalam penelitian ini data dikumpulkan dengan alat bantu berupa observasi,
wawancara dan kuesioner terhadap 50 responden yaitu konsumen Ayam Swiwings
Jember dengan teknik incidental sampling, yang bertujuan untuk mengetahui
persepsi responden terhadap masing-masing variabel. Analisis yang digunakan
meliputi uji instrumen data (uji validitas, dan uji reliabilitas), analisis regresi linear
berganda, uji asumsi klasik (uji normalitas, uji multikolinearitas, uji
heteroskedastisitas), dan uji hipotesis (uji t, koefisien determinasi). Dari uji t
diperoleh hasil desain (0,021), mutu (0,001), inovasi (0,000) dan cita rasa (0,043),
semuanya berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian Ayam Swiwings
Jember. Keempat variabel ini berpengaruh sebesar 71,4%, terhadap keputusan
pembelian Ayam Swiwings Jember sedangkan sisanya sebesar 28,6% dipengaruhi
oleh variabel lain.

Kata kunci:  desain, mutu, inovasi, cita rasa dan keputusan pembelian
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ABSTRACT

This research was conducted at consumers of Ayam Swiwings Jember. This study
aims to determine the effect of four variables, namely design (X1), quality (X2),
innovation (X3) and taste (X4) on the decision to purchase Ayam Swiwings Jember.
In this study data was collected by means of observations, interviews and
guestionnaires on 50 respondents, namely consumers of Chicken Swiwings Jember
with incidental sampling technique, which aims to determine respondents’
perceptions of each variable. The analysis used includes test data instruments
(validity test, and reliability test), multiple linear regression analysis, classical
assumption test (normality test, multicollinearity test, heteroscedasticity test), and
hypothesis testing (t test, coefficient of determination). From the t test the design
results (0.021), quality (0.001), innovation (0,000) and taste (0.043) were obtained,
all of which had a significant effect on the purchasing decisions of Ayam Swiwings
Jember. These four variables have an effect of 71.4%, on the decision to purchase
Ayam Swiwings Jember while the remaining 28.6% is influenced by other variables.
Keywords: design, quality, innovation, taste and purchasing decision
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terkira besarnya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul ”
Pengaruh Desain, Mutu, Inovasi, Dan Cita Rasa Terhadap Pembelian Makanan
Swiwings Di Kabupaten Jember”.

Maksud dan tujuan dari penulisan dan penyusuna skripsi ini untuk

memenuhi salah satu syarat dalam memperoleh gelar Sarjana Ekonomi (SE) pada
Program Studi Ekonomi (S1) Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah
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pihak, karena itu penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:
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penulis.
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Seno Sumowo, SE, M.M, selaku dosen pembimbing | dan Haris Hermawan,
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Dr. Toni Herlambang, MM, selaku dosen penguji skripsi yang bersedia
memberikan saran, bimbingan, dan arahan yang bermanfaat demi
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integritas, dukungan, dan perhatiaannya yang tak terbatas. Terima kasih
untuk segalanya, baru ini yang bisa saya persembahkan, semoga menjadi
awal yang baik.

Saudara-saudaraku, atas dukungan dan doanya, semoga kalian sukses dalam
menjalani hidup.

Teman-teman seperjuangan Prodi Manajemen angkatan 2015 yang telah
memberikan semangat dan dukungan.
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i. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan semua namanya yang telah
membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.

Dari sanalah semua kesuksesan ini berawal, semoga semua ini bias
memberikan sedikit kebahagiaan dan menuntun pada langkah yang lebih baik lagi.
Meskipun penulis berharap isi dari skripsi ini bebas dari kekurangan dan kesalahan,
namun selalu ada yang kurang. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan
saran yang membangun agar skripsi ini dapat lebih baik lagi. Akhir kata penulis
berharap agar skripsi ini bermanfaat bagi semua pembaca.

Jember, Juli 2019
Penyusun

Danu Wismar Ardan Armas
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