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PENGESAHAN 

Skripsi berjudul : Kualitas Pelayanan Dan Tingkat Kepuasan Pada Jamaah Haji Dan 

Umroh (Studi Kasus Di Al Haramain Sumber Wringin Jember), telah diujikan oleh 

Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Jember pada : 

Hari   : Hairul Anwar 

Tanggal : Senin, 01-07-2019 

Tempat  : Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Jember 

Tim penguji, 

 

 

Drs. Anwar., Msc 

NPK 85 03 125 

  

    Anggota 1,                             Anggota 2, 

 

 

Seno Sumowo, SE, MM                                     Ahmad Izzudin, SE, MM 

NPK 01 19 288                           NPK 07 07 109 002 

 

 

Mengesahkan 

 

              Dekan,                                                                      Ketua Program Studi,  

 

 

Dr. Arik Susbiyani, SE, Msi    Haris Hermawan, SE, MM 

NPK 01 09 289      NPK 15 03 640 

  


