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Lampiran 1: 

Surat Izin Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 



SURAT KETERANGAN 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini pemilik UD. Mita Jaya. 

Menerangkan bahwa sesungguhnya saudara: 

Nama   : Himatul Aliyah 

Nim  : 1510411052 

Universitas : Muhammadiyah Jember 

Prodi  : Manajemen 

Jurusan  : Ekonomi 

Keterangan : Telah melakukan penelitian dengan menggunakan    

observasi, wawancara, dan kuesioner. 

Mahasiswi tersebut benar – benar melaksanakan kegiatan penelitian di 

UMKM Terasi UD. Mita Jaya pada tanggal 15 Maret 2019. Dengan 

judul penelitian: 

“ANALISIS STRATEGI PENGEMBANGAN USAHA PADA UMKM 

TERASI DI KEC PUGER KAB JEMBER JAWA TIMUR (Studi Kasus 

UD. Mita Jaya)” 

Demikian surat keterangan Jini kami buat dengan sebenarnya, agar dapat 

digunakan sebagai mestinya.  

 

Jember, 15 Mei 2019 

Pemilik  

 

 



Lampiran 2: 

Pengantar Kuesioner 

 

 

 

 

 



Pengantar Kuesioner 
 

 

 

 

 

 
 

 

ANALISIS STRATEGI PENGEMBANGAN USAHA PADA 

UMKM TERASI DI KEC PUGER KAB JEMBER JAWA TIMUR 

(Studi Kasus UD. Mita Jaya) 

 

Kepada Yth. 

Sdr/i. RespondenUD. Mita Jaya 

di tempat 

Berkaitan dengan kegiatan penelitian yang saya lakukan dengan judul 

“Analisis Strategi Pengembangan Usaha PadaUmkmTerasi Di Kec Puger 

Kab Jember JawaTimur (Studi Kasus UD. Mita Jaya)” sebagai salah satu 

syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada Universitas 

Muhammadiyah Jember,  maka dengan ini saya mengharapkan bantuan saudara 

untuk untuk mengisi daftar pertanyaan  yang saya sertakan di bawah ini. 

Agar memperoleh masukan yang berarti, saya berharap kuesioner ini diisi 

dengan keadaan yang sebenarnya. Semua sumber dan data yang diperoleh 

dijamin kerahasiaannya. 

Atas perhatian dan bantuannya saya mengucapkan banyak terimakasih. 

 

 

Himatul Aliyah  

NIM. 1510411052 

 



Lampiran 3: 

Kuesioner Penelitian 

 

 

 



Keterangan : 

 

Jika anda menyetujui pertanyaan yang sudah tertera di dalam kolom pertanyaan 

maka berilah tanda 

 Pada kolom yang sudah tersedia, 

 

4 Sangat Penting  

3 Penting 

2 Rata-rata 

1 Tidak Penting 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



KuisionerUntuk Internal &EksternalUD. Mita Jaya 

 

 

No Pertanyaan 1 2 3 4 BobotKepentingan 

1 2 3 4 

1 Menurut saya terasi 
di UD. Mita Jaya 

sudah dikenal ? 

                

2 Menurut  saya UD. 

Mita Jaya memiliki 

akses yang mudah 

dijangkau ? 

                

3 Menurut saya produk 

terasi di UD. Mita 

Jaya memiliki 

kualitas yang baik ? 

                

4 Menurut saya 

produksi terasi di 
UD. Mita Jaya 

bertahan lama ? 

                

5 Menurut saya 

produksi terasi di 
UD. Mita Jaya 

memiliki harga yang 

terjangkau? 

                

6 Menurut saya UD. 

Mita Jaya sering 

memberikan 

potongan harga 

khusus untuk 

konsumen ? 

                

7 Menurut saya 

kurangnya media 

promosi? 

                

8 Menurut saya 

peralatan yang 

digunakan masih 

terbatas? 
 

                

9 Belum menyediakan 

tempat produksi yang 

cukup luas? 

        



 

 

 

10 Sistem pembukuan 

yang masih 

sederhana? 

                

11 Kurangnya tenag 

aterampil? 

                

12 Menurut saya letak 

perusahaan strategis? 
 

                

13 Pertumbuhan 

penduduk meningkat 

sehingga menjadi 

peluang 

berkembang? 

                

14 Menurut saya pangsa 

pasar yang masih 

terbuka ? 

                

15 Kepercayaan 

konsumen terhadap 

terasi UD. Mita Jaya 

? 

        

16 Adanya bahan baku 

yang mudah di dapat 

? 

               

17 Adanya pesaing 

sejenis di lingkungan 

sekitar ? 
 

               

18 

 

Harga produk lain 

yang lebih murah ? 
               

19 Kualitas pesaing 

yang semakin 

meningkat ? 

               

20 Permodalan yang 

sulit   ? 

               



Lampiran 4: 

Hasil Olah Data 
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10            

11            

12            

13            

14            

15            

16            

17            

18            

19            

20            

21            

22            

23            

24            

25            

26            

27            

28            

29            

30            

31            

32            

33            

34            

35            

36            

37            

38            

39            

40            

 144 140 136 132 136 138 126 126 114 142 134 

 3,6 3,5 3,4 3,3 3,4 3,45 3,15 3,15 2,85 3,55 3,35 

 

DATARESPONDENIFAS



          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

10          

11          

12          

13          

14          

15          

16          

17          

18          

19          

20          

21          

22          

23          

24          

25          

26          

27          

28          

29          

30          

31          

32          

33          

34          

35          

36          

37          

38          

39          

40          

 146 142 138 142 140 128 124 132 130 

 3,65 3,55 3,45 3,55 3,5 3,2 3,1 3,3 3,25 

 

DATA RESPONDEN EFAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 5: 

Dokumentasi Penelitian 

 



DOKUMENTASI 

 

 

 

 

 

 

 


