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Petunjuk pengisian

Pilihlah jawaban berikut sesuai dengan jawaban yang anda yakini
dengan cara memberikan tanda centang (v') pada jawaban yang sesuai
dengan pendapat anda!

o Keterangan jawaban untuk Kinerja :

SP = Jika anda Sangat Puas terhadap pernyataan tersebut.
P = Jika anda Puas terhadap pernyataan tersebut.

CP = Jika anda Cukup Puas terhadap pernyataan tersebut.
TP = Jika anda Tidak Puas terhadap pernyataan tersebut.

STP  =lJika anda Sangat Tidak Puas terhadap pernyataan tersebut.
o Keterangan jawaban untuk harapan :

SP = Jika anda Sangat Penting terhadap pernyataan tersebut.
P = Jika anda Penting terhadap pernyataan tersebut.

CP = Jika anda Cukup Penting terhadap pernyataan tersebut.
TP = Jika anda Tidak Penting terhadap pernyataan tersebut.

STP  =lJika anda Sangat Tidak Penting terhadap pernyataan tersebut.



