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Lampiran 1. Kuesioner  

Kepada Yth. 

Pelaku Ekonomi UMKM Perempuan 

Di Kecamatan Patrang, Kabupaten Jember 

 

Dengan hormat, bersama kuesioner ini saya : 

Nama   :  Ria Yunita Sari 

NIM   : 1510411032 

Prodi/Fakultas : Manajemen/Ekonomi 

Universitas : Universitas Muhammadiyah Jember 

Memohon kesediaan Ibu untuk bersedia mengisi kuesioner yang terkait 

dengan penyusunan skripsi saya yang berjudul : 

“LITERASI KEUANGAN PELAKU EKONOMI UMKM PEREMPUAN DI 

KECAMATAN PATRANG KABUPATEN JEMBER” 

Penelitian tersebut dilakukan guna memperoleh gelar sarjana manajemen di Fakultas 

Ekonomi Universitas Muhammadiyah Jember. Untuk itu saya mengharapkan 

kesedian Ibu untuk mengisi kuesioner terlampir. 

Saya mengharapkan kesediaan Ibu selaku pemilik usaha untuk mengisi daftar 

pertanyaan yang ada sesuai dengan petunjuk yang telah diberikan. Saya menjamin 

kerahasiaan jawaban Ibu dan semua informasi yang terkumpul dari kuesioner ini 

hanya akan digunakan untuk kepentingan keilmuwan. 

Atas ketersediaaan Ibu untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner ini saya ucapkan 

terimakasih. 

 

Hormat saya, 

 

Ria Yunita Sari 
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A. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama : 

2. Alamat : 

3. Usia  

(berilah tanda silang (x) pada pilihan sesuai pilihan anda) 

a. 17 – 25 tahun 

b. 26 – 35 tahun 

c. 36 – 45 tahun 

d. 46 ke atas 

4. Pendidikan Terakhir 

a. SD 

b. SMP 

c. SMA/SMK 

d. PERGURUAN TINGGI 

5. Jenis Usaha  :  

6. No. Telepon  : (................................................) 

 

B. PERTANYAAN-PERTANYAAN 

Petunjuk : 

Untuk pertanyaan-pertanyaan dibawah ini, anda dimohon untuk memberikan 

jawaban terhadap semua pertanyaan dalam kuesioner dengan memberikan penilain 

tentang sejauh mana pertanyaan ini sesuai dengan realita/keadaan sesungguhnya. 

Berikan tanda centang (√ ) dengan rentang nilai 0 – 10 dalam kotak yang tersedia. 

Nilai 0 – 10 bermakna bahwa semakin ke angka 10 adalah semakin setuju atau 

sesuai dengan keadaan yang sesunggguhnya. 

 

KNOWLEDGE 

Bila pengetahuan keuangan anda dapat dinilai dengan angka 0 s/d 10, berapa 

nilai yang akan anda berikan untuk butir-butir pertanyaan dibawah ini. 

1 Saya mengetahui manfaat pengelolaan keuangan 

 

 

2 Saya mengetahui cara menyusun anggaran keuangan 

dan belanja 

 

3 Saya mengetahui aspek-aspek yang perlu 

dipertimbangkan dalam pengambilan pinjaman/kredit 

 

Berikan hal terpenting berdasarkan bentuk kompetensi anda : 

 



66 
 

 

SKILL 

Bila keterampilan keuangan anda dapat dinilai dengan angka 0 s/d 10, 

berapa nilai yang akan anda berikan untuk butir-butir pertanyaan dibawah 

ini. 

1 Saya mampu menabung secara rutin 

 

 

2 Saya mampu memisahkan dana pribadi dengan dana 

usaha 

 

3 Saya mampu mengelola keuangan dengan baik 

 

 

Berikan hal terpenting berdasarkan bentuk kompetensi anda : 

 

 

 

BEHAVIOR 

Bila perilaku keuangan anda dapat dinilai dengan angka 0 s/d 10, berapa 

nilai yang akan anda berikan untuk butir-butir pertanyaan dibawah ini. 

1 Saya berhati-hati dalam mengambil kredit/hutang 

 

 

2 Saya membuat catatan keuangan yang memadai seperti 

pencatatan kas masuk dan kas keluar yang memadai 

 

3 Saya membayar tagihan tepat waktu (listrik, air, 

telepon) setiap bulan 

 

Berikan hal terpenting berdasarkan bentuk kompetensi anda : 
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ATTITUDE 

Bila sikap keuangan anda dapat dinilai dengan angka 0 s/d 10, berapa nilai 

yang akan anda berikan untuk butir-butir pertanyaan dibawah ini. 

1 Saya berani mengambil risiko dalam pengambilan 

keputusan keuangan 

 

2 Saya melalukan pinjaman jika mengalami kesulitan 

keuangan 

 

3 Saya mendahulukan kebutuhan yang paling utama 

dalam anggaran belanja 

 

Berikan hal terpenting berdasarkan bentuk kompetensi anda : 

 

 

 

KINERJA KEUANGAN 

Bila kinerja keuangan anda dapat dinilai dengan angka 0 s/d 10, berapa nilai 

yang akan anda berikan untuk butir-butir pertanyaan dibawah ini. 

1 Saya mampu untuk memenuhi kewajiban keuangan 

seperti hutang (likuiditas) 

 

2 Saya mampu mengukur kemampuan dalam 

memperoleh laba usaha (profitabilitas) 

 

Berikan hal terpenting berdasarkan bentuk kompetensi anda : 

 

 

 

Jember, ...../ ...../  2019 

Responden, 

 

(                               ) 

Kami menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya atas partisipasi 

Ibu/Saudara dalam mengisi kuisioner ini. Disadari sepenuhnya bahwa tanpa 

bantuan Ibu/Saudara, studi ini tidak ada artinya sama sekali. 
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LAMPIRAN 2 

PERHITUNGAN BERDASARKAN 

USIA DAN TINGKAT PENDIDIKAN 
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Lampiran 2. Perhitungan Berdasarkan Usia dan Tingkat Pendidikan 

Perhitungan berdasarkan usia responden : 

Usia Jumlah Persen Hasil 

a. 17 - 25 tahun 0 100% 0% 

b. 26 - 35 tahun 35 100% 25% 

c. 36 - 45 tahun 82 100% 59% 

d. 46 tahun ke atas 23 100% 16% 

 Jumlah Responden  140   100% 

Sumber : Data Primer diolah, 2019 

Keterangan : 

Perhitungan dilakukan secara manual untuk mengetahui banyaknya responden pada 

masing-masing  tingkatan kemudian dilakukan dengan perhitungan excel, berikut 

caranya: 

1. 17 – 25 tahun jumlah  responden yang berada pada tingkatan usia ini sebanyak 

0 kemudian menggunkan perhitungan excel yaitu dengan cara =0*100%/140  

diperoleh hasil 0% 

2. 26 – 35 tahun jumlah  responden yang berada pada tingkatan usia ini sebanyak 

35 kemudian menggunkan perhitungan excel yaitu dengan cara =35*100%/140  

diperoleh hasil 25% 

3. 36 – 45 tahun jumlah  responden yang berada pada tingkatan usia ini sebanyak 

82 kemudian menggunkan perhitungan excel yaitu dengan cara =82*100%/140  

diperoleh hasil 59% 

4. 46 tahun ke atas jumlah  responden yang berada pada tingkatan usia ini 

sebanyak 23 kemudian menggunkan perhitungan excel yaitu dengan cara 

=23*100%/140  diperoleh hasil 16% 

Perhitungan berdasarkan tingkat pendidikan responden : 

tingkat pendidikan Jumlah  Persen Hasil 

a. SD 20 100% 14% 

b. SMP 47 100% 34% 

c. SMA/SMK 65 100% 46% 

d. Perguruan Tinggi 8 100% 6% 

 Jumlah Responden 140    100% 

Sumber : Data Primer diolah, 2019 
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Keterangan : 

Perhitungan dilakukan secara manual untuk mengetahui banyaknya responden pada 

masing-masing  tingkatan kemudian dilakukan dengan perhitungan excel, berikut 

caranya: 

1. SD jumlah  responden yang berada pada tingkat pendidikan ini sebanyak 20 

kemudian menggunkan perhitungan excel yaitu dengan cara =20*100%/140  

diperoleh hasil 14% 

2. SMP  jumlah  responden yang berada pada tingkat pendidikan ini sebanyak 47 

kemudian menggunkan perhitungan excel yaitu dengan cara =47*100%/140  

diperoleh hasil 34% 

3. SMA/SMK jumlah  responden yang berada pada tingkat pendidikan ini 

sebanyak 65 kemudian menggunkan perhitungan excel yaitu dengan cara 

=65*100%/140  diperoleh hasil 46% 

4. Perguruan tinggi  jumlah  responden yang berada pada tingkat pendidikan ini 

sebanyak 6 kemudian menggunkan perhitungan excel yaitu dengan cara 

=6*100%/140  diperoleh hasil 16% 
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LAMPIRAN 3 

REKAPITULASI DATA 
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Lampiran 3. Rekapitulasi Data
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Berdasarkan lampiran rekapitulasi data diolah menggunakan perhiutngan ms. Excel, 

yaitu sebagai berikut : 

1. Total jawaban responden menggunakan rumus =sum(number;:number2…) 

2. Rata-rata (mean) menggunakan rumus =average(number1;number2…) 

3. Nilai tertinggi menggunakan rumus =max(number1;number2…) 

4. Nilai terendah menggunakan rumus =min(number1;number2…) 

5. Standar Deviasi menggunakan rumus =stdev(number1;number2…) 

Keterangan : 

P1 =  Pengetahuan manfaat pengelolaan keuangan 

P2 = Pengetahuan cara menyusun anggaran keuangan dan belanja 

P3 = Pengetahuan tentang pinjaman/kredit 

P4 = Menabung secara rutin 

P5 = Mampu memisahkan dana pribadi dan usaha 

P6 = Mampu mengelola keuangan dengan baik 

P7 = Berhati-hati dalam mengambil kredit/hutang 

P8 = Membuat catatan keuangan yang memadai 

P9 = Membayar tagihan tepat waktu seperti Listrik, air dan telepon 

P10 = Berani mengambil resiko dalam pengambilan keputusan 

P11 = Melakukan pinjaman jika mengalami kesulitan 

P12 = Mendahulukan kebutuhan yang paling utama dalam anggaran belanja 

P13 = Kemampuan memenuhi kewajiban keuangannya seperti membayar hutang 

P14 = Kemampuan memperoleh laba 
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LAMPIRAN 4 

HASIL PENILAIAN REKAPITULASI 

DATA 
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Lampiran 4. Hasil Penilaian Rekapitulasi Data 

No Indikator Total 

Skor 

 

Mi

n 

Ma

x 

Rata

-

Rata 

St 

Deviasi 

1 Pengetahuan manfaat pengelolaan 

keuangan 

727 3 9 5.19 1.14 

2 Pengetahuan cara menyusun 

anggaran keuangan dan belanja  

695 2 9 4.96 1.29 

3 Pengetahuan tentang 

pinjaman/kredit 

749 3 9 5.35 1.34 

4 Menabung secara rutin 950 5 9 6.79 0.75 

5 Mampu memisahkan dana pribadi 

dan usaha 

855 4 9 6.11 1.27 

6 Mampu mengelola keuangan dengan 

baik dan bijaksana 

956 5 9 6.83 0.81 

7 Berhati-hati dalam mengambil 

kredit/hutang 

967 6 9 6.91 0.75 

8 Membuat catatan keuangan yang 

memadai 

683 2 9 4.88 0.75 

9 Membayar tagihan tepat waktu 

seperti Listrik, air dan telepon 

842 4 8 6.01 1.11 

10 Berani mengambil resiko dalam 

pengambilan keputusan 

787 4 9 5.62 1.02 

11 Melakukan pinjaman jika 

mengalami kesulitan 

718 2 8 5.13 1.28 

12 Mendahulukan kebutuhan yang 

paling utama dalam anggaran 

belanja 

947 5 9 6.76 0.83 

13 Kemampuan memenuhi kewajiban 

keuangannya seperti membayar 

hutang 

856 4 9 6.11 1.27 

14 Kemampuan memperoleh laba  943 5 8 6.74 0.77 

Keterangan : 

Cara perhitungan telah disampikan pada lampiran 2 
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LAMPIRAN 5 

HASIL KATEGORI TINGKAT 

LITERASI KEUANGAN  
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Lampiran 5.  Hasil Kategori Tingkat Literasi Keuangan 

NO INDIKATOR 
Presentase Rata-

rata 
p1 p2 p3 

1 
Pengetahuan manfaat pengelolaan 

keuangan 
52%     

52% 2 
Pengetahuan cara menyusun 

anggaran keuangan dan belanja  
  50%   

3 Pengetahuan tentang pinjaman/kredit     54% 

4 Menabung secara rutin 68%     

66% 5 
Mampu memisahkan dana pribadi 

dan usaha 
  61%   

6 
Mampu mengelola keuangan dengan 

baik 
    68% 

7 
Berhati-hati dalam mengambil 

kredit/hutang 
69%     

59% 8 
Membuat catatan keuangan yang 

memadai 
  49%   

9 
Membayar tagihan tepat waktu 

seperti Listrik, air dan telepon 
    60% 

10 
Berani mengambil resiko dalam 

pengambilan keputusan 
56%     

58% 

11 
Melakukan pinjaman jika mengalami 

kesulitan 
  51%   

12 
Mendahulukan kebutuhan yang 

paling utama dalam anggaran belanja 
    68%   

13 

Kemampuan memenuhi kewajiban 

keuangannya seperti membayar 

hutang 

61%     
64% 

14 Kemampuan memperoleh laba    67%   

Keterangan : 

Perhitungan Kriteria tingkat literasi = 
              

                 
 x 100% 

Setelah diperoleh hasil presentase setiap indikator yang mana ketiga indicator 

variable dijumlahkan lalu dibagi dengan jumlah indikator maka diperoleh hasil 

keseluruhan, contoh: Hasil Keseluruhan  = 
        

 
 

 



79 
 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 6 

SURAT PENELITIAN 
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LAMPIRAN 7 

ARTIKEL TERDAHULU 
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LAMPIRAN 8 

DOKUMENTASI 
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Lampiran 8. Dokumentasi
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