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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi bersaing yang telah digunakan
oleh perusahaan CV. Bang Husin saat ini. Dalam penelitian ini, Blue Ocean Strategy
digunakan sebagai metode untuk merancang sebuah strategi yang berfokus
menciptakan ruang pasar baru melalui proses dengan alat analisis kanvas strategi
dan kerangka kerja empat langkah.Kemudian peneliti mencoba merumuskan strategi
baru menggunakan perumusan strategi samudra biru. Jenis penelitian yang
digunakan adalah penelitian kualitatif deskriptif. Pengumpulan data melalui
wawancara dan kuesioner. Dari hasil penelitian, CV. Bang Husin menggunakan
strategi kepemimpinan biaya yang termasuk dalam samudra merah yang penuh
persaingan. Hasil kuesioner diproses dengan alat analisis kanvas strategi dan
kerangka kerja empat langkah.Peneliti mencoba menyusun strategi baru untuk
menciptakan inovasi nilai dengan menggunakan alat analisis kanvas strategi dan
kerangka kerja empat langkah kemudian dirumuskan menggunakan prinsip
perumusan strategi samudra biru. Strategi baru ini dapat menjadi pertimbangan bagi
perusahaan untuk mengambil keputusan yang berhubungan dengan strategi bersaing.

Kata kunci : Blue Ocean Strategy (BOS), Strategi bersaing, Kanvas Strategi,
Kerangka Kerja Empat Langkah.
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ABSTRACT

This study aims to determine the competitive strategies that have been used by the
company CV. Bang Husin at this time. In this study, Blue Ocean Strategy is used as
a method to design a strategy that focuses on creating new market space through a
process with a strategy analysistool and a four-step framework. Then researchers
try to formulate a new strategy using blue ocean strategy formulation. The type of
research used is descriptive qualitative research. Data collection through interviews
and questionnaires. From the results of the study, CV. Bang Husin uses a cost
leadership strategy that is included in the competitive red ocean. The results of the
questionnaire were processed with a strategy canvas analysis tool and a four-step
framework. Researchers tried to develop a new strategy for creating value
innovations using the strategy canvas analysis tool and the four-step framework
then formulated using the principles of blue ocean strategy formulation. This new
strategy can be a consideration for companies to make decisions related to
competitive strategies.

Keywords: Blue Ocean Strategy (BOS), Competitive Strategy, Strategy Canvas,
Four-Step Framework.



KATA PENGANTAR

Segala puji bagi AllaBh SW.T Yang Maha Pengasih dan Maha
Penyanyang, karena atas limpahan rahmat, karunia dan ridho-Nya sehingga
penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Strategi Perencanaan
Dengan Pendekatan Blue Ocean Strategy Untuk Meningkatkan Penjualan Dalam
Persaingan Bisnis Pada Cv. Bang Husin”. Skripsi ini merupakan salah satu
syarat untuk menyelesaikan Program Sarjana (S1) pada Fakultas Ekonomi
Universitas Muhammadiyah Jembe.

Terselesaikan  skripsi  ini juga tidak lepas dari dari bantuan,
bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada
kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya
kepada:

1. Dr. Arik Susbiyani SE, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Muhammdiyah Jember yang telah  memberikan ijin
penelitian kepada penulis.

2. Bapak Haris Hermawan, SE, MM, selaku Ketua Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi  Universitas Muhammdiyah Jember
yang telah memberikan ijin penelitian kepada penulis.

3. Ibu Maheni Ika Sari, SE.MM, selaku dosen pembimbing | dan Bapak
Haris Hermawan, SE.MM, selaku dosen pembimbing Il yang telah
memberikan bimbingan, saran, bantuan dan pengarahan dalam
penyusunan  skripsi ini.

4. lbu Bayu Wijayantini, SE.MM,, selaku dosen penguji skripsi yang
bersedia memberikan saran, bimbingan, dan arahan yang bermanfaat
demi kesempurnaan skripsi ini.

5. Selurun  Staf Pengajar/dosen  Fakultas Ekonomi  Universitas
Muhammdiyah Jember vyang telah memberikan segenap ilmunya
kepada penulis, khususnya Staf Pengajar Jurusan Manajemen.

6. Kedua orang tua tercinta, untuk semua cinta yang mengagumkan, doa,
integritas, dukungan, dan perhatiannya yang takterbatas. Terimakasih
untuk segalanya, baru ini yang bias saya persembahkan, semoga
menjadi awal yang baik.

7. Saudara-saudaraku, atas dukungan dan doanya, semoga Kalian sukses
dalam menjalani hidup.



8. Sahabatku yang luar biasa sabar selalu memotivasi dan membantuku

9. Teman-teman seperjuangan Prodi Manajemen angkatan 2015 yang
telah memberikan semangat dan dukungan.

10. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan semua namanya yang telah
membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam
penyusunan skripsi ini. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan
saran yang membangun bagi kesempurnaan skripsi ini. Semoga sKripsi ini
dapat memberikan manfaat bagi semua pihak.

Jember, 27 Juli 2019

Rinna Adita Ningrum
NIM. 15.10.411.313




DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL .....ooiiiiiiiiiie e i
HALAMAN JUDUL.....coiiiiiiiiiii ettt i
PERNYATAAN PENULIS. ...t i
PERSETUJUAN SKRIPSI ....ooiiiiiiiiiieie e iii
PENGESAHAN SKRIPSI ......ooiiiiiiiiiee e iv
IMOTTO ..ttt ettt e nt e eae e eaneas %
PERSEMBAHAN......cotiiiiiiiie et Vi
ABSTRAK ...tttk ettt vii
ABSTRACK ....covrcrerer el BB fe gogeerers A e snre s senenesenenesanes vii
KATA PENGANTAR. ...ttt et iX
DAFTAR ISI £7.. Syt g . 5 N Xi
DAFTAR TABELLs .. .l Sl e ol XY e e rnnecnenns xiii
DAFTAR GAMBAR \NF:. A5 rR = WE Xiv
DAFTAR LAMIPHRAN .5 o S il S s XV
BAB 1 PENDAHULUAN L..cc.ooiiiiiii ittt 1
1.1 Latar Belgkang ... e .......... QP A 1
1.2 Rumusan Masalah ............cccooiiiiiii 5

1.3 Tujuan Penelitian ...t 6

1.4 Manfaat Penelitian ..............cccooiviiiiiiiiiinii 6
1.5 TINJAUAN TOTT c.vvveeiiieeiiie ettt ettt 7
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA ...t 7
2.1 MENEJEMEN SErATETE ...vveiuvrieiiieieiiee ettt 7
2.1.1 Tahap Manajemen Strategi ...........cccvvveereeeeriiiiiiiiiieee e e, 8

2.1.2 Manfaat Manajemen Strategi ..........cceovveeiirieiiiieeiieee e 9

2.2 PEMASATAN ...ttt 10
2.3 Stratedi Persaingan ..........cccooveeiiieeiiieei e 11
2.4 Blue OCean Strategy.........cuvvrrieeeeiiiiiiiiiriiee e e 13

2.5 KaNVas SHALEGI.....coivveeiiiieiiie ettt 15
2.6 Kerangka Kerja Empat Langkah ............ccccccoiiiiiiiiiiinec e, 16

2.7 Blue OCEAN SLIATEQY ... ceiuvveeiirieiiie ettt 17

2.8 Tinjauan Penelitian Terdahulu............ccccocoiiiiiiiiiii e, 18

xi



Xii

2.9 Kerangka KonSeptual .............oveiiiiiieeiiiiieie e 19
BAB 3 METODE PENELITIAN ...ooiiiiiiiie e 20
3.1 Identifikasi Variabel ...........cccooeiiiiii 20
3.2 Definisi Operasional Variabel .............cccccoooiiiiiiie 21
3.3 Desain PENEIILIAN ....ooivvvieiiiieiiiie e 23
3.4 Populasi dan SAMPEL.........c.eiiiiiiiiiiiiie 23
3.5 Teknik Pengumpulan Data .............cccceeeeiiiieeeeiiiiiee e 24
3.6 Teknik ANaliSis DAta ..........ccccuviieeiiiiieeeiiiiiee e 25
BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN .....ccooviiiii et 28
4.1 Gambaran Objek Perusahaan .............cccccvvvivieeeiiiiiiiiiiiecee e, 28
4.2 Strategi Bersaing CV. Bang HUSIN ........coviiiiiiiiiiieiiiiiee e 29
4.3 Rekapitulasi Hasil KUESIONET .........ccvveeiiiiiiiiieeiiiiie e 31
4.4 Kanvas Srategi ... fiieeteeeerreeerreeereneee skttt r e 32
4.5 Kerangka Kerja Empat Langkah ........cc..oooovieeniiin e 33
4.6 Perumusan Blue Ocean Strategy .......ccceeriiverriiiineeesiniiineeessiieeeeennens 38
BAB 5 PENUTUE... & =il e b, L 42
5.1 Kesimplla@g®,.... 3% ... Sy s, .. <o L. A2 08 42
5.2 Saran XN o TR T e el e A e, 43
5.3 REKOMENUASE ...vvvviiiiiiiiii ittt beaeeebeeeaees 44
DAFTAR PUSTRKA . %. ... 0 0 g KL, 45

LAMPIRAN ..t 48



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Perbedaan Red Ocean Stragy dan Blue Ocean Strategy ................... 13
Tabel 2.2 Enam Prinsip Blue Ocean Strategy ..........cccevvvveeiiiveeniieeeiiie e 18
Tabel 4.1 Rekapitulasi Hasil KUESIONET ..........ccceeeiiiiieiiiiiiecce e 31
Tabel 4.2 ERRC Grid Bang Husin (Kanvas Strategi) ..........cccccuvvvvreeiiiinneennnn 37

Tabel 4.2 ERRC Grid Bang Husin (Wawancara) ...........cccccveeeviiuveeeesiivnneenns 38

Xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 IN0VAST NI ..........ooiiiiiiiiiii e 14
Gambar 2.2 Kanvas StrAtEgi ........c.veeiirreiiiieiiie e 15
Gambar 2.3 Kerangka KONSEP.........ccoiiuvireeiiiiiee it 20
Gambar 3.1 Kanvas Strategy ........ceeeeiurrreeiiiiieeesiiiieeeesiieee e s sineee e s nnineeae e 26
Gambar 3.2 Kerangka Kerja Empat Langkah ..............ccccoveeiiiiinee i, 27
Gambar 3.3 Rangkaian Blue OCean Strategy .........ccccveeerivrreeeiiiiirreeeiiiineeennee 27
Gambar 4.1 Kanvas Sategl .......veveeeriiiiiiiiirieee e st e e e 32
Gambar 4.2 Kanvas Strategi variabel X1-X4.........c.cccooviiiiiiiiiiiiiieieee 34

Gambar 4.3 Kanvas strategi variabel X5-X8.........cccccveeiiiiiiiiiiiirieeeciiiee e, 35

Xiv



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Daftar Petanyaan

Lampiran 2 Kuesioner

Lampiran 3 Hasil Kuesioner

Lampiran 4 Dokumentasi Penelitian

Lampiran 5 Formulir Revisi Ujian Skripsi Dan Komprehensif

Lampiran 6 Curriculum Vitae

XV



