
55 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Azhad, M. Naely, dkk. 2015. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jember: CV. 

Cahaya Ilmu. 

 

Alex S. Nitisemito, 2010. Manajemen personalia Manajemen Sumber Daya 

Manusia. Edisi Ketiga. Jakarta : Ghalia Indonesia 

 

BPS. 2016. Data Lembaga Kesehatan Jawa Timur. Badan Pusat Statistik. 

https://www.bps.go.id/  

Damaryanthi, Anak Agung Inten. 2016. “Pengaruh Kecerdasan Emosional, 

Komitmen Organisasi, Dan Organizational Citizenship Behavior Terhadap 

Kinerja Pegawai FEB”. Universitas Udayana, Bali. Volume 5, No 2 Tahun 

2016. 

 

Fitriastuti, Triana. 2013. “Pengaruh Kecerdasan Emosional, Komitmen 

Organisasional Dan Organizational Citizenship Behavior Terhadap Kinerja 

Karyawan”. Universitas Mulawarman, Kalimantan. Vol. 4, No. 2, 2013, pp: 

103-114. 

 

Garcia, Theo. 2014. “Peningkatan Kinerja Karyawan Melalui Kepemimpinan, 

Lingkungan Kerja, Komitmen Organisasi Dan Motivasi (Studi Kasus pada 

PT. Tossa Shakti Kaliwungu)”. Universitas Dian Nuswantoro, Semarang. 

 

Ghozali, Imam. 2013. Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 21 

Update PLS Regresi. Semarang: Badan Penerbit Universitas. Diponegoro. 

 

Hasibuan, Malayu. 2002. Manajemen Sumber Daya Manusia . Bumi Aksara. 

Jakarta. 

 

 

Lukman, Nazmi Sarah. 2015. “Analisis Lingkungan Kerja, Komitmen 

Organisasional, Dan Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Bank 

Sulut Manado”. Universitas Sam Ratulangi, Manado. EMBA Vol. 3 No.1 

Maret 2015. 

 

Anwar Prabu Mangkunegara. 2006. Evaluasi Kinerja Sumber Daya 
Manusia. Jakarta: Refika Aditama 

 

https://www.bps.go.id/


56 
 

 
 

Maryanto. 2016. “Pengaruh Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Organizational 

Citizenship Behavior (OCB) Dan Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja 

Pegawai Di Kantor Kecamatan Gondangrejo Kabupaten Karanganyar”. Ji@P 

Vol. 3 No. 2 Agustus – Desember 2016 

 

Maramis, Enrico. 2013. “Kepemimpinan, Budaya Organisasi, Dan Motivasi 

Pengaruhnya Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Bank Tabungan Negara 

(Persero) Cabang Manado”. Universitas Sam Ratulangi, Manado. EMBA 

Vol.1 No.4 Desember 2013. 

 

Munparidi. 2012. “Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, Pelatihan, Dan Lingkungan 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada Perusahaan Daerah Air Minum Tirta 

Musi Kota Palembang”. Politeknik Negeri Sriwijaya, Palembang. Jurnal Orasi 

Bisnis Edisi ke-VII, Mei 2012 ISSN: 2085-1375. 

 

Pasolong, Harbani. 2010. Teori Administrasi Publik, Alfabeta, Bandung. 

 

Qomariah, Nurul. 2012. “Pengaruh Budaya Organisasi, Kepemimpinan Dan 

Komitmen Organisasi Terhadap kinerja Dosen”. Universitas Muhammadiyah 

Jember, Jember. Vol.1 No.1 Desember 2012. 

 

Sinembela, Lijan Poltak. 2016. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: PT. 

Bumi Aksara. 

 

Sofyan, Siregar. 2014. Metode Penelitian Kuantitatif. Jakarta: Kencana. 

 

Sugiyono. 2018. Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Bandung: 

Alfabeta. 

 

Sofyan, Diana. 2013. “Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai 

BAPPEDA”. Universitas Malikusaleh, Aceh. Vol.2 No.1 (2013) 18–23 ISSN: 

2302934X 

 

Titisari, Purnamie. 2014. Peranan Organizational Citizenship Behavior. Jakarta: 

Mitra Wacana Media.   

 

Tewal, dkk. 2017. “Analisis Pengaruh Budaya Organisasi, Kepemimpinan dan 

Motivasi Terhadap Kinerja Perawat Rumah Sakit Umum Daerah Maria 

Walanda Maramis Minahasa Utara”. Universitas Sam Ratulangi, Manado. 

Vol.5 No.3 September 2017, Hal. 3744-3753. 



57 
 

 
 

Ubaidillah, Noor. 2015. “Pengaruh Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Komitmen 

Organisasi Dan Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan (Studi Pada 

Karyawan Koperasi Simpan Pinjam (KSP) ”Utama Karya” Cabang 

Semarang)”. Universitas Dian Nuswantoro, Semarang. 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 



 
 

 
 

 


