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PEDOMAN WAWANCARA

Judul Peneltian :

Peran Humas Mitratani Dua Tujuh Jember Dalam Membangun Brand Image Lokal
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Rumusan Masalah 1

1) Apa saja perencanaan humas Mitratani untuk membangun brand image?

2) Apa saja perencanaan yang telah dilakukan humas Mitratani untuk membangun brand
image?

3) Apa saja perencanaan yang belum dilakukan atau masih menjadi planning kedepan
humas untuk membangun brand image?

4) Bagaimana cara humas untuk mengatur semua perencanaan yang akan dilaksanakan?

Rumusan Masalah 2

1) Apa media yang dipakai humas Mitratani untuk menciptakan brand image yang baik?
2) Apakah media yang telah dipakai telah membantu humas untuk menciptakan brand
image yang baik?

3) Apakah ada kendala dalam pemakaian media ini?

Rumusan Masalah 3

1) Apa saja hambatan-hambatan yang terjadi dalam melakukan kegiatan untuk
membangun brand image?

2) Bagaimana cara humas mengatasi hambatan-hambatan yang terjadi dalam
membangun brand image?



RIWAYAT HIDUP PENULIS

Nama saya Ebba Ulya Iman. Dalam sehari-hari saya

biasa dipanggil Ebba. Saya dilahirkan di Jember. Saya
lahir pada tanggal 28 Juni 1995. Pada tahun ini saya
lulus sidang saya genap berumur 24 tahun. Saya anak
kedua dari 4 bersaudara dari pasangan Sofinal Amrozi
dan Miftahul Jannah. Saya menyelesaikan pendidikan
di sekolah dasar di SD Muhammadiyah 1 Jember pada
tahun 2008, pendidikan sekolah menengah pertama di
Pondok Pesantren Al-Ishlah Bondowoso pada tahun
2011, dan pendidikan sekolah menengah atas di Pondok Pesantren Baitul Argom
pada tahun 2014. Kemudian saya melanjutkan pendidikan strata 1 di Universitas
Muhammadiyah Jember tepatnya di Fakultas Iimu Sosial dan lImu Politik, Prodi
lImu Komunikasi pada tahun 2015. Saya menyelesaikan menempuh kuliah selama

4 tahun di Universitas Muhammadiyah Jember dan lulus pada tahun 2019.

Selama menempuh pendidikan S1 saya aktif berorganisasi. Saya pernah
menjabat sebagai anggota divisi pengkaderan di HMJ FISIP, sekertaris
departemen luar negeri di BEM FISIP periode 2016-2017, anggota departemen
pengkaderan di BEM UNIVERSITAS periode 2016-2017, dan sekretaris
departemen minat dan bakat di BEM FISIP periode 2017-2018.
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Gambar Tampak Depan Mitratani Dua Tujuh



Gambar Foto Bersama Satpam Mitratani
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Gambar Proses Produksi Edamame



