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PEDOMAN WAWANCARA 

Judul Peneltian : 

Peran Humas Mitratani Dua Tujuh Jember Dalam Membangun Brand Image Lokal 

Identitas Responden : 

 Nama  : 

 Umur  : 

 Pekerjaan : 

Rumusan Masalah 1  

1) Apa saja perencanaan humas Mitratani untuk membangun brand image? 

2) Apa saja perencanaan yang telah dilakukan humas Mitratani untuk membangun brand 

image? 

3) Apa saja perencanaan yang belum dilakukan atau masih menjadi planning kedepan 

humas untuk membangun brand image? 

4) Bagaimana cara humas untuk mengatur semua perencanaan yang akan dilaksanakan? 

Rumusan Masalah 2 

1) Apa media yang dipakai humas Mitratani untuk menciptakan brand image yang baik? 

2) Apakah media yang telah dipakai telah membantu humas untuk menciptakan brand 

image yang baik? 

3) Apakah ada kendala dalam pemakaian media ini? 

Rumusan Masalah 3 

1) Apa saja hambatan-hambatan yang terjadi dalam melakukan kegiatan untuk 

membangun brand image? 

2) Bagaimana cara humas mengatasi hambatan-hambatan yang terjadi dalam 

membangun brand image? 
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