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Manusia dalam berkomunikasi harus menerapkan kesantunan berbahasa di 

dalam kehidupan sehari-hari, agar komunikasi berjalan dengan lancar. Kesantunan 

berbahasa adalah upaya penutur mengekspresikan kesantunannya dalam wujud 

bahasa. Penelitian ini mengangkat masalah yaitu bagaimanakah kesantunan 

berbahasa amak punk di Jember. 

Jenis penelitian ini adalah kualitatif. Penelitian dilakukan di tiga lokasi di 

Jember yaitu di Alun-Alun Jember, Lampu Merah Argopuro, dan depan Bank 

Mandiri Alun-Alun Jember. Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan 

dengan cara menyimak, merekam, mencatat, dan mengklasifikasi. Adapun 

instrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah rekaman percakapan anak 

punk dan blangko pengodean (Coding Form). Data yang telah dikumpulkan 

dianalisis menggunakan metode padan dengan teknik pilah unsur penentu 

selanjutnya menggunakan teknik lanjutan yaitu teknik baca markah. 

Hasil penelitian ini ditemukan penggunaan kesantunan berbahasa yang terdiri 

dari maksim kearifan, maksim kedermawanan, maksim pujian, maksim 

kerendahan hati, maksim kesepakatan, dan maksim simpati. 

Berdasarkan hasil tersebut, simpulan dari penelitian ini yaitu keenam 

kesantunan berbahasa sesuai dengan teori Leech telah digunakan dalam pertuturan 

pada kesantunan berbahasa anak punk di Jember. 


