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ABSTRAK 

 

Tunggakan pembayaran kredit merupakan salah satu permasalahan bagi perusahaan 

pembiayaan yang menimbulkan kecil atau lambatnya perputaran modal kerja, 

sehingga semakin kecil pula kemampuan perusahaan dalam meningkatkan volume 

pemberian kredit. Perusahaan PT Summit Oto Finance juga memiliki permasalahan 

tentang pola pembayaran angsuran salah satunya adalah adanya kredit yang tidak 

lancar. Penelitian ini dilakukan untuk mencari pola pembayaran yang lancar dan 

tidak pada PT Summit Oto Finance, dengan melakukan klasifikasi perbandingan 

algoritma C4.5 dan Naive Bayes untuk prediksi pola pembayaran angsuran kredit 

motor pada customer perusahaan. Penelitian ini menggunakan total dataset 

sebanyak 300 data. Data tersebut terbagi menjadi 240 data (80%) sebagai data latih 

dan uji. Selanjutnya, sisa datanya digunakan sebagai data validasi sebesar 60 data 

(20%), dengan parameter validasinya menggunakan k-fold cross validation. Dari 

hasil penelitian ini akurasi tertinggi pada metode C4.5 sebesar 96,66% dan presisi 

100%, didapat pada skenario ke 8 uji ke 4. Sedangkan akurasi tertinggi pada metode 

naive bayes sebesar 93,33% dan presisi 100%, didapat pada skenario ke 8 uji ke 6. 

Model terbaik yang dihasilkan oleh metode C4.5, selanjutnya diuji ulang dengan 

data validasi dan menghasilkan nilai akurasi sebesar 76,66% serta presisi sebesar 

86,8%. 
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