
 

LAMPIRAN 



LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN 

(Informed Consent) 

 

 

Dengan Hormat, 

            Saya yang bertanda tangan di bawah ini, mahasiswa Program Studi S-1 

Keperawatan Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas Muhammadiyah Jember : 

Nama   : Angga Nova Tamala 

NIM     : 17.11012004 

            Bermaksud mengadakan penelitian berjudul “ Hubungan Kompetensi 

Pemberi Layanan Kesehatan Berbasis Catatan Perkembangan Pasien 

Terintegrasi dengan Tingkat Kepuasan Pasien Di Rumah Sakit Paru Jember 

Tahun 2018”. Untuk terlaksananya kegiatan tersebut, saya mohon kesedian 

Bapak/Ibu/Saudara untuk berpartisipasi dengan cara mengisi kuesioner berikut. 

Jawaban Bapak/Ibu/Saudara akan saya jamin kerahasiannya dan hanya akan 

digunakan untuk kepentingan penelitian. Apabila Bapak/Ibu/Saudara berkenan 

mengisi kuesioner yang terlampir, mohon kiranya Bapak/Ibu/Saudara terlebih 

dahulu bersedia menandatangani lembar persetujuan menjadi responden (informed 

consent). 

            Demikianlah permohonan saya, atas perhatian serta kerjasama 

Bapak/Ibu/Saudara dalam penelitian ini, saya ucapkan terima kasih. 

 

 

    Peneliti, 

 

 

 

    (Angga Nova Tamala) 

 

 

 

 

Lampiran  
 



 

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN 

(Informed Consent) 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama                : ................................................................................................  

Umur               : ........................................................................................... 

Jenis Kelamin   : .......................................................................................... 

Alamat             : ........................................................................................... 

                         ........................................................................................... 

Pekerjaan         : ........................................................................................... 

 

Dengan ini menyatakan bersedia menjadi responden penelitian yang dilakukan 

oleh Angga Nova Tamala (NIM 17.11012004), mahasiswa Program Studi S-1 

Keperawatan Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas Muhammadiyah Jember yang 

berjudul “ Hubungan Kompetensi Pemberi Layanan Kesehatan Berbasis 

Catatan Perkembangan Pasien Terintegrasi dengan Tingkat Kepuasan 

Pasien Di Rumah Sakit Paru Jember Tahun 2018”. Saya mengerti dan 

memahani bahwa penelitian ini tidak akan berakibat negatif terhadap saya, oleh 

karena itu saya bersedia untuk menjadi responden pada penelitian ini.  

 

                                                                      Jember, ......................2019 

                                                                                 Responden 

 

 

                                                                          __________________ 

 

 

 

 

 

 

Lampiran  
 



 

 

KUESIONER 

HUBUNGAN KOMPETENSI PEMBERI LAYANAN  KESEHATAN 

BERBASIS CATATAN PERKEMBANGAN PASIEN TERINTEGRASI 

DENGAN TINGKAT KEPUASAN PASIEN DI UPT RUMAH SAKIT PARU 

JEMBER 

A. Karakteristik Responden 

1. No  : 

2. Umur   : 

3. Jeni kelamin : laki-laki  perempuan 

4. Lama dirawat  : < 2 hari   2-6 hari  ≥ 7 hari  

5. Pendidikan : tidak tamat SD       SD   SMP 

  SMA   S1/S2/S3  

6. Pekerjaan  :  

B. Tingkat Kepuasan Pasien 

1. Kuesioner terdiri dari 15 pertanyaan, Bacalah dengan seksama yang ada 

pada kolom sebelah kiri 

2. Pilihlah jawaban satu jawaban alternatif jawaban benar dan berikan 

Checklist (√) sesuai dengan pengetahuan anda. 

3. Petunjuk pengisian kuesioner : 

a) 1  : tidak pernah  

b) 2  : kadang-kadang 

c) 3  : sering 

d) 4  : selalu 
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A. Data Umum 

1. Umur 

Umur 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 11-20 tahun 1 1.9 1.9 1.9 

21-30 tahun 25 46.3 46.3 48.1 

31-40 tahun 18 33.3 33.3 81.5 

41-50 tahun 4 7.4 7.4 88.9 

51-60 tahun 5 9.3 9.3 98.1 

61-70 tahun 1 1.9 1.9 100.0 

Total 54 100.0 100.0 
 

 

2. Jenis kelamin 

Jenis Kelamin 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 21 38.9 38.9 38.9 

Perempuan 33 61.1 61.1 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

3. Lama dirawat 

Lama dirawat 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 2 hari 9 16.7 16.7 16.7 

2-6 hari 39 72.2 72.2 88.9 

.= 7 hari 6 11.1 11.1 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 



 

4. Pendidikan 

Pendidikan 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak tamat SD 2 3.7 3.7 3.7 

SD 11 20.4 20.4 24.1 

SMP 15 27.8 27.8 51.9 

SMA 24 44.4 44.4 96.3 

S1/S2/S3 2 3.7 3.7 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

5. Pekerjaan 

 

6.  

 

 

7.  

Pekerjaan 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Petani/pedagang/buruh 18 33.3 33.3 33.3 

PNS/TNI/POLRI 2 3.7 3.7 37.0 

Lain-lain 34 63.0 63.0 100.0 

Total 54 100.0 100.0  



 

B. Data Khusus 

1. Kompetensi 

 

Kompetensi 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Kompeten 46 85.2 85.2 85.2 

cukup kompeten 8 14.8 14.8 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

2. Tingkat kepuasan 

Tingkat Kepuasan 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat puas 29 53.7 53.7 53.7 

cukup puas 25 46.3 46.3 100.0 

Total 54 100.0 100.0  

 

3. Korelasi 

Correlations 

   

Kompetensi 

Tingkat 

Kepuasan 

Spearman's rho Kompetensi Correlation Coefficient 1.000 .449** 

Sig. (2-tailed) . .001 

N 54 54 

Tingkat Kepuasan Correlation Coefficient .449** 1.000 

Sig. (2-tailed) .001 . 

N 54 54 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).   
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Contoh Catatan Perkembangan Pasien Terintegrasi 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. CPPT di UPT Rumah Sakit Paru Jember 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Medical Record di UPT Rumah Sakit Paru Jember  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. CPPT di UPT Rumah Sakit Paru Jember  

 

 

 

 

 

  

Gambar 4. CPPT di UPT Rumah Sakit Paru Jember 
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