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 Penelitian ini membahas bagaimana peran yang dilakukan oleh Subag 

Humas Polres Lumajang dalam upaya meminimalisir tindak pidana begal yang 

ada di Lumajang. Peneliti menggunakan metode penelitian kualitatif. Teknik 

pengumpulan data menngunakan metode wawancara, observasi partisipan dan 

dokumentasi, kemudian data yang dikumpul diolah dan dianalisis dengan 

menggunakan yaitu: reduksi data, penyajian data, dan penarikan serta pengujian 

kesimpulan. Objek dari penelitian ini meliputi Waka Polres Lumajang, Kasubag 

Humas Polres Lumajang, Sat Binmas Polres Lumajang, Sat Reskrim Polres 

Lumajang. Sat Intelkam Polres Lumjang, management Radio Gloria fm dan 

management Radar Semeru  Hasil penelitian ini diketahui bahwa Subag Humas 

Polres Lumajang memiliki peranan dalam upaya meminimalisir tindak pidana 

begal di Lumjang dengan cara menjalin koordinasi yang baik dari internal Polres 

Lumajang, Pemerintah Kabupaten, Media yang ada di Lumajang serta masyarakat 

Lumajang. 
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This research discusses how the role done by Public Relations Lumajang 

Polres in an effort to minimize criminal acts that exist in Lumajang. Researchers 

use qualitative research methods. Data collection techniques use interview 

method, participant observation and documentation, then collected data is 

processed and analyzed by using: data reduction, data presentation, and 

withdrawal and conclusion testing. Objects of this research include Waka Polres 

Lumajang, Sub-Head of Public Relations of Lumajang Police, Sat Binmas Polres 

Lumajang, Sat Reskrim Polres Lumajang. Sat Intelkam Polres Lumjang, 

management of Radio Gloria fm and Radar Semeru management The result of this 

research is known that Public Relations of Lumajang Polres has a role in 

minimizing criminal acts in Lumjang by way of good coordination from Polres 

Lumajang, District Government, Media Lumajang and Lumajang community. 

 

 

 


