
LAMPIRAN 

 

1. Contoh Form Kuesioner untuk Pelanggan TV kabel PT. Klojen Jember 

 

KUESIONER DATA PRIMER PELANGGAN TV KABEL 

 

NAMA  :_____________________________________ 

ALAMAT  :_____________________________________ 

Keterangan : 

ASS = AMAT SANGAT SETUJU 

SS = SANGAT SETUJU 

S = SETUJU 

KS = KURANG SETUJU 

TS = TIDAK SETUJU 

A. Draft Pertanyaan Hipotesis 1 

No. PERTANYAAN 

TANGGAPAN 

ASS SS S KS TS 

1. 

Apakah anda setuju jika di jaringan TV 

Kabel PT. Klojen Jember terdapat 

channel KJTV Jember? 

     

2. 

Apakah anda setuju dengan adanya 

program acara “Religi Penyejuk Hati” di 

channel KJTV Jember yang terdapat pada 

jaringan TV Kabel PT. Klojen Jember? 

     

3. 

Apakah anda setuju jika dengan adanya 

program acara “Religi Penyejuk Hati” 

membuat anda menonton channel KJTV 

Jember yang terdapat pada jaringan TV 

Kabel PT. Klojen Jember? 

     

  



4. 

Apakah anda setuju jika dengan adanya 

program acara “Religi Penyejuk Hati” 

mempengaruhi anda untuk menyukai 

channel KJTV Jember yang terdapat pada 

jaringan TV Kabel PT. Klojen Jember? 

     

5. 

Apakah anda setuju jika dengan adanya 

program acara “Religi Penyejuk Hati” 

mempengaruhi loyalitas anda untuk tetap 

berlangganan TV Kabel PT. Klojen 

Jember? 

     

6. 

Apakah anda setuju dengan adanya 

program acara “Religi Penyejuk Hati” 

dapat mempengaruhi anda untuk 

mengajak pihak lain untuk berlangganan 

TV kabel PT. Klojen Jember? 

     

7. 

Apakah anda setuju dengan adanya 

program acara “Religi Penyejuk Hati” 

jaringan pelanggan TV kabel PT. Klojen 

Jember semakin luas? 

     

8. 

Apakah anda setuju jika nantinya anda 

dilibatkan dalam proses produksi 

program acara “Religi Penyejuk Hati”? 

     

9. 

Apakah anda setuju jika nantinya 

program acara “Religi Penyejuk Hati” 

dapat mempengaruhi anda untuk 

mengajak pihak lain untuk turut terlibat 

dalam proses produksi? 

     

10. 

Apakah anda setuju jika nantinya 

program acara “Religi Penyejuk Hati” 

disukai oleh seluruh pelanggan TV Kabel 

PT. Klojen Jember? 

     

 



B. Draft Pertanyaan Hipotesis 2 

No. PERTANYAAN ASS SS S KS TS 

1. 

Apakah anda setuju jika ada beberapa 

kemasan acara yang berbeda pada 

program “Religi Penyejuk Hati” di 

channel KJTV Jember? 

     

2.  

Apakah anda setuju jika kemasan acara 

pada program “Religi Penyejuk Hati” 

berpengaruh terhadap minat anda untuk 

menonton program acara “Religi 

Penyejuk Hati”? 

     

3. 

Apakah anda setuju jika faktor 

pengalaman produser program acara 

“Religi Penyejuk Hati” berpengaruh 

terhadap kemasan acara? 

     

4. 

Apakah anda setuju jika lokasi produksi 

program acara “Religi Penyejuk Hati” 

berpengaruh terhadap kemasan acara? 

     

5. 

Apakah anda setuju jika durasi acara pada 

program “Religi Penyejuk Hati” di 

channel KJTV Jember berbeda-beda 

disetiap episodenya? 

     

6. 

Apakah anda setuju jika durasi acara pada 

program “Religi Penyejuk Hati” 

berpengaruh terhadap minat anda untuk 

menonton program acara “Religi 

Penyejuk Hati”? 

     

7. 

Apakah anda setuju jika pengalaman 

produser program acara “Religi Penyejuk 

Hati” berpengaruh terhadap durasi acara? 

     

  



8. 

Apakah anda setuju jika lokasi produksi 

program acara “Religi Penyejuk Hati” 

berpengaruh terhadap durasi acara? 

     

9. 

Apakah anda setuju jika kualitas 

peralatan yang digunakan tim produksi 

berpengaruh terhadap minat anda untuk 

menonton program acara “Religi 

Penyejuk Hati”? 

     

10. 

Apakah anda setuju jika kemampuan 

operator peralatan tim produksi program 

acara “Religi Penyejuk Hati” 

berpengaruh terhadap hasil produksi? 

     

 

C. Draft pertanyaan untuk Hipotesis 3 

No. PERTANYAAN ASS SS S KS TS 

1. 

Apakah anda setuju jika dengan 

menghadirkan ulama yang memberikan 

tausiyah/ceramah cukup dikenal oleh 

khalayak umum dapat menambah minat 

anda untuk menonton program acara 

“Religi Penyejuk Hati” di channel KJTV 

Jember? 

     

2. 

Apakah anda setuju jika faktor 

pendidikan ulama yang memberikan 

tausiyah/ceramah berpengaruh terhadap 

minat anda untuk menonton program 

acara “Religi Penyejuk Hati” di channel 

KJTV Jember? 

     

  



3. 

Apakah anda setuju jika latar belakang 

ormas islam ulama yang memberikan 

tausiyah/ceramah berpengaruh terhadap 

minat anda untuk menonton program 

acara “Religi Penyejuk Hati” di channel 

KJTV Jember? 

     

4. 

Apakah anda setuju jika faktor bahasa 

yang di gunakan ulama yang memberikan 

tausiyah/ceramah berpengaruh terhadap 

minat anda untuk menonton program 

acara “Religi Penyejuk Hati” di channel 

KJTV Jember? 

     

5. 

Apakah anda setuju jika materi 

tausiyah/ceramah yang disampaikan 

disetiap episodenya, berpengaruh 

terhadap minat anda untuk menonton 

program acara “Religi Penyejuk Hati” di 

channel KJTV Jember? 

     

6. 

Apakah anda setuju jika materi 

tausiyah/ceramah yang disampaikan 

disetiap episodenya, disesuaikan dengan 

problematika umat islam diwilayah anda? 

     

7. 

Apakah anda setuju jika materi 

tausiyah/ceramah yang disampaikan 

disetiap episodenya, menggunakan 

bahasa mayoritas di lingkungan produksi 

program acara “Religi Penyejuk Hati”? 

     

8. 

Apakah anda setuju jika cara 

penyampaian materi tausiyah/ceramah 

yang disampaikan disetiap episodenya, 

berpengaruh terhadap minat anda untuk 

menonton program acara “Religi 

Penyejuk Hati” di channel KJTV Jember? 

     



9. 

Apakah anda setuju jika kualitas gambar 

dan suara program acara “Religi 

Penyejuk Hati” berpengaruh terhadap 

minat anda untuk menonton channel 

KJTV Jember? 

     

10. 

Apakah anda setuju jika faktor 

kemampuan operator peralatan tim 

produksi program acara “Religi Penyejuk 

Hati” berpengaruh terhadap kualitas 

gambar dan suara program acara “Religi 

Penyejuk Hati” di channel KJTV Jember? 

     

 

  



2. Tabulasi Data Primer 

PERTANYAAN HIPOTESIS 1 

PERTANYAAN 
TOTAL JAWABAN RESPONDEN 

ASS SS S KS TS 

1 12 21 25 0 0 

2 23 15 17 1 2 

3 7 17 28 6 0 

4 6 24 20 8 0 

5 7 15 26 10 0 

6 3 11 32 12 0 

7 3 16 33 3 3 

8 8 14 20 10 6 

9 3 14 31 8 2 

10 9 21 23 5 0 

JUMLAH 81 168 255 63 13 

 

PERTANYAAN HIPOTESIS 2 

PERTANYAAN 
TOTAL JAWABAN RESPONDEN 

ASS SS S KS TS 

1 6 15 29 6 2 

2 1 14 42 0 1 

3 9 28 17 3 1 

4 10 17 29 1 1 

5 7 9 29 12 1 

6 2 19 27 7 3 

7 3 22 25 6 2 

8 1 9 39 5 4 

9 14 26 11 4 3 

10 17 24 14 2 1 

JUMLAH 70 183 262 46 19 

 

  



 

PERTANYAAN HIPOTESIS 3 

PERTANYAAN 
TOTAL JAWABAN RESPONDEN 

ASS SS S KS TS 

1 21 20 16 1 0 

2 16 20 18 3 1 

3 4 18 21 12 3 

4 10 21 20 5 2 

5 10 19 26 2 1 

6 11 25 18 4 0 

7 11 7 24 12 4 

8 5 12 37 4 0 

9 12 27 19 0 0 

10 14 19 24 1 0 

JUMLAH 114 188 223 44 11 

 

  



3. Dokumentasi Pengumpulan Data Responden Pelanggan TV Kabel PT. 

Klojen Jember 

      

    

        



        

   

  



4. Dokumentasi Pengumpulan Data Responden Produser Eksekutif dan 

Produser Program “Religi Penyejuk Hati” 

   

 

5. Proses Produksi program acara “Religi Penyejuk Hati” 

   

   

  



6. Cuplikan tayangan Program Acara “Religi Penyejuk Hati” di Klojen 

Televisi Jember (KJTV Jember) 
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