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MOTTO 

 

“Walking in the path of Heaven, the man who will rule everything” 

(Tendou Souji) 

 

 

فإَذَِا  ,فإَنَِّ مَعَ الْعسُْرِ يسُْرًا, إنَِّ مَعَ الْعسُْرِ يسُْرًا

 فرََغْتَ فاَنْصَبْ 
“Karena sesungguhnya setelah kesulitan ada kemudahan, 

sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan, maka apabila 

kamu telah selesai dari satu urusan, maka kerjakanlah sungguh-

sungguh urusan yang lain”  

(QS. Al-insyirah:5-7) 

 

 

“Chase Your Dreams” 

(Wardah Qurrotul’Ain) 
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ABSTRAK 

 

Nama : Dimas Dwi Prasetyo 

Program Studi : Ilmu Pemerintahan 

Judul : Implementasi Kebijakan Tata Kelola Pelayanan Kesehatan 

Bersubsidi (Studi PuskesmasKecamatan Jambesari Kabupaten 

Bondowoso) 

Kesehatan adalah salah satu faktor penunjang kemajuan suatu negara, 

dimana semua lapisan masyarakatnya harus mendapatkan pelayanan dibidang 

kesehatan. Khususnya Indonesia yang saat ini dalam kategori negara berkembang, 

bagaimana pemerintah dapat mengatasi masalah kesehatan yang masyarakatnya 

masih mendominasi di kelas menengah ke bawah. Dengan dibuatnya kebijakan 

tentang pelayanan kesehatan bersubsidi (Kartu Indonesia Sehat) diharapkan 

semua lapisan masyarakat khususnya masyarakat  kelas menengah kebawah atau 

yang membutuhkan dapat menikmati pelayanan kesehatan. Penelitian ini 

dimaksudkan mencoba mengamati apakah kebijakan yang dibuat oleh pemerintah 

pusat tersebut berjalan dengan baik ataukah masih belum baik. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Implementasi kebijakan menunjukkan bahwa pelayanan 

bersubsidi sudah dalam tahap baik, namun terdapat kelemahan mengenai 

informasi mengenai penggunaan beberapa jenis subsidi kesehatan lama 

(JAMKESMAS, JAMKESDA, ASKES, BPJS) yang seharusnya tidak berlaku lagi 

karena sudah digantikan atau diperbarui dengan Kartu Indonesia Sehat. 

 

Kata Kunci: Implementasi, Kebijakan, Tata Kelola, Kesehatan, Subsidi. 
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ABSTRACT 

 
Name : Dimas Dwi Prasetyo 

Study Program: Governmental Science 

Title : Implementation of Subsidized Health Service Governance Policy 

(Study of PuskesmasKecamatan Jambesari Kabupaten 

Bondowoso) 

Health is one of the factors supporting the progress of a country, where all layers 

of society must get services in the field of health. Especially Indonesia which is 

currently in the category of developing countries, how the government can 

overcome the health problems that people still dominate in the middle to lower 

class. With the making of policy on subsidized health service (Kartu Indonesia 

Sehat) it is expected that all layers of society, especially middle-class or low-

income people who can enjoy health services. This research is intended to try to 

observe whether the policy made by the central government is running well or still 

not good. The results of the research indicate that the implementation of the policy 

indicates that subsidized services are in good condition, but there are 

disadvantages regarding information on the use of certain types of long-term 

health subsidies (JAMKESMAS, JAMKESDA, ASKES, BPJS) which should not 

be valid anymore as they have been replaced or updated with Healthy Indonesia 

Cards . 

Keywords: Implementation, Policy, Governance, Health, Subsidies 
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