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Penelitian ini dilakukan untuk mengevaluasi sistem pengendalian internal persediaan 

bahan baku yang telah diterapkan oleh PT. Cement Puger Jaya Raya Sentosa. Jenis penelitian 

yang digunakan adalah jenis penelitian deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus yang 

menggambarkan dan menjelaskan suatu masalah secara sistematis dan factual sehingga dengan 

mengumpulkan informasi yang berkaitan dengan objek yang diteliti.Sumber data yang 

digunakan adalah sumber data primer dan skunder. 

Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi, studi literatur, 

wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisa data dilakukan dengan cara mengumpulkan data, 

memaparkan system pengendalian internal persediaan bahan baku yang diterapkan oleh 

perusahaan, selanjutnya mengevaluasi sistem pengendalian internal yang diterapkan PT. Cement 

Puger Jaya Raya Sentosa berdasarkan lingkungan pengendalian, penaksiran resiko, aktivitas 

pengendalian, informasi dan komunikasi, dan pemantauan. Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa sistem pengendalian internal yang diterapkan PT. Cement Puger Jaya Raya Sentosa sudah 

baik, tetapi perlu penambahan fungsi dan dokumen terkait pengeluaran dan penerimaan bahan 

baku pengeluaran bahan baku dari gudang permintaan masih dilakukan melalui telephone. 

Permintaan yang dilakukan secara lisan menyebabkan pada bagian gudang terkadang mengalami 

keterlambatan dalam memberikan bahan baku yang diminta oleh bagian produksi. Hal tersebut 

membuat terganggunya proses produksi. Keterlambatan tersebut karena tidak adanya bukti 

permintaan dan pengeluaran bahan baku, sehingga bagian gudang terkadang lupa terhadap 

permintaan bahan baku dari fungsi produksi. Karena pada bagian gudang dalam PT. Cement 

Puger Jaya Raya Sentosa selain bertugas sebagai penerimaan juga bertugas sebagai fungsi 

penyimpanan bahan baku dan barang jadi. 
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ABSTRACT 

 

 

This research was conducted to evaluate the internal control system of raw material 

inventory which has been applied by PT. Cement Puger Jaya Raya Sentosa. The type of research 

used is descriptive qualitative research type with case study approach that describes and 

explains a problem in a systematic and factual so that by collecting information related to the 

object under study. Data source used is primary and secondary data source. 

The data collection techniques used are observations, literature studies, interviews, and 

documentation. Data analysis technique is done by collecting data, describing the internal 

control system of raw material inventory applied by the company, then evaluate the internal 

control system applied by PT. Cement Puger Jaya Raya Sentosa based on control environment, 

risk assessment, control activities, information and communication, and monitoring.  

The results of this study indicate that the internal control system applied by PT. Cement 

Puger Jaya Raya Sentosa is good, but it needs additional function and documents related to the 

expenditure and receipt of raw material expenditure from warehouse demand is still done 

through telephone. Oral requests cause the warehouse sometimes to experience delays in 

providing the raw materials demanded by the production department. This has disrupted the 

production process. The delay is due to the absence of proof of demand and the expenditure of 

raw materials, so the warehouse sometimes forgets the demand for raw materials from the 

production function. Because at the warehouse in PT. Cement Puger Jaya Raya Sentosa in 

addition to serving as the reception also served as a function of storage of raw materials and 

finished goods. 
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