LAMPIRAN 1
PENGANTAR KUISIONER PENELITIAN

PENGARUH MOTIVASI KERJA, BUDAYA ORGANISASI DAN IKLIM
ORGANISASI TERHADAP KEPUASAN KERJA PEGAWAI

(Studi Kasus pada Dinas Kepemudaan dan Olahraga Kabupaten Jember)

Kepada Yth.
Pegawai Dinas Kepemudaan dan Olahraga

di Tempat

Berkaitan dengan kegiatan penelitian yang saya lakukan dengan judul
“Pengaruh Motivasi Kerja, Budaya Organisasi dan Iklim Organisasi Terhadap
Kepuasan Kerja Pegawai (Studi Kasus pada Dinas Kepemudaan dan Olahraga
Kabupaten Jember)” sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana
Ekonomi pada Universitas Muhammadiyah Jember, maka dengan ini saya
mengharapkan bantuan saudara untuk mengisi daftar pertanyaan yang saya

sertakan di bawah ini.

Agar memperoleh masukan yang berarti, saya berharap kuesioner ini diisi
dengan keadaan yang sebenarnya. Semua sumber dan data yang diperoleh dijamin

kerahasiaannya.

Atas perhatian dan bantuannya saya mengucapkan banyak terimakasih.

Annisa Luthfi Shulfia Rachmawati

1210411280



LAMPIRAN 2
PETUNJUK PENGISIAN KUISIONER

Untuk mempermudah pengisian kuesioner, dapat digunakan petunjuk

pengisian kuesioner sebagai berikut:

1. Isi dan lengkapilah data responden sebelum mengisi kuesioner
2. Bacalah dengan teliti masing-masing pernyataan pada kuesioner.
3. Pilih jawaban yang sesuai dengan diri keadaan diri anda. (tidak ada jawaban

yang salah karena keadaan masing-masing responden berbeda).

Jawablah dengan memberikan tanda centang pada pilihan jawaban yang
sudah disediakan. Kuesioner ini akan dapat dipergunakan secara optimal apabila
seluruh pertanyaan telah terjawab, oleh karena itu dimohon untuk meneliti
kembali kuesioner, untuk memastikan bahwa seluruh pertanyaan sudah diberi

jawaban.
Berilah tanda chek list (\) pada jawaban yang dipilih.

1. Bila pendapat anda sangat setuju (SS)
2. Bila pendapat anda setuju (S)

3. Bila Ragu —ragu (RR)

4. Bila tidak setuju (TS)

5. Bila sangat tidak setuju (STS)

Identitas responden

1. Usia e
2. Jenis Kelamin L e
3. Pendidikan Terakhir : .....ccccooiniiiiniiiiiieeeceee
4. Masa Kerja e et et e e e e e e te et e e saeenaeateens



LAMPIRAN 3

KUESIONER PENELITIAN
Keterangan:
Mohon kuesioner ini diisi dengan membubuhkan tanda ( \ ) pada jawaban yang
sesuai dengan pilihan bapak/ ibu

Motivasi Kerja

No. Pernyataan STS TS RR S SS

1 Saya mendapatkan apresiasi
dan penghargaan yang sesuai

dengan pekerjaan yang saya

lakukan.

2. Saya dipimpin oleh pimpinan
yang bisa
mempertanggungjawabkan
kekuasaannya.

3. Saya memiliki teman dekat

atau sahabat yang mau diajak

bekerja sama.

Petunjuk :

Berilah tanda checklist ( V) pada masing-masing kotak yang sudah tersedia sesuai
dengan jawaban anda :

Ada lima (5) alternatif jawaban tingkat komitmen organisasi, yaitu:

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Ragu-Ragu (RR)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)




Budaya Organisasi

No. Pernyataan STS TS RR S SS

1. Saya displin datang tepat

waktu ke kantor

2. Saya ramah dalam melayani

masyarakat.

3. Saya dapat  berkoordinasi

dengan pegawai yang lain.

Petunjuk :

Berilah tanda checklist ( V) pada masing-masing kotak yang sudah tersedia sesuai
dengan jawaban anda :

Ada lima (5) alternatif jawaban tingkat kepuasan kerja, yaitu:

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Ragu-Ragu (RR)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)




Iklim Organisasi

No. Pernyataan STS TS RR S SS

1 Saya dapat mencapai tujuan

organisasi dengan baik.

2 Saya memiliki hubungan baik

dengan pegawai lainnya.

3 Saya mendapatkan penanganan

konflik secara musyawarah dan

kekeluargaan.

Petunjuk :

Berilah tanda checklist (V) pada masing-masing kotak yang sudah tersedia sesuai
dengan jawaban anda :

Ada lima (5) alternatif jawaban tingkat budaya organisasi, yaitu:

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Ragu-Ragu (RR)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)




Kepuasan Kerja

No. Pernyataan STS TS RR SS
1 Saya puas dengan pencapaian

kerja.
2 Saya mendapatkan penghargaan

atas prestasi kerja.

3 Saya mendapatkan apresiasi atas

keberhasilan yang saya capai.

Petunjuk :

Berilah tanda checklist ( V) pada masing-masing kotak yang sudah tersedia sesuai

dengan jawaban anda :

Ada lima (5) alternatif jawaban tingkat kinerja pegawai, yaitu:

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Ragu-Ragu (RR)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)

Terimakasih atas kerjasama dan ketersediaan Bapak/ibu yang telah diberikan

dalam mengisi kuesioner ini.




