
ABSTRAK  

 

 Era globalisasi seperti saat ini, menyebabkan pergerakan-pergerakan yang 

cepat dalam dunia usaha. Faktor Sumber Daya Manusia (SDM) memiliki peranan 

sentral dalam mengembangkan dan mencapai sasaran perusahaan. Hal ini 

tentunya mendorong agar perusahaan menerapkan suatu strategi untuk melakukan 

perubahan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kualitas 

kehidupan kerja kepuasan kerja dan disiplin kerja terhadap semangat kerja 

karyawan pada PTGalaxy Surya Panelindo Lumajang. Jenis penelitian yang 

digunakan adalah penelitian kuantitatif. Sampel pada penelitian ini adalah 73 

karyawan. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner (angket). Alat 

analisis data menggunakan Analisis Regresi Linier Berganda. Hasil Analisis 

Regresi Linier Berganda menunjukkan Kualitas kehidupan kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap semangat kerja karyawan, kepuasan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap semangat kerja karyawan, disiplin 

kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap semangat kerja karyawan, dan 

kualitas kehidupan kerja, kepuasan kerjadan disiplin kerja berpengaruh secara 

simultan terhadap semangat kerja karyawan. 

Kata Kunci : Kualitas Kehidupan Kerja, Kepuasan Kerjadan Disiplin 

KerjadanSemangat Kerja Karyawan. 

 

 

 

  



ABSTRACT 

 

 The era of globalization as it is today, causes rapid movements in the 

business world. Human Resources Factors (HR) have a central role in developing 

and achieving company goals. This certainly encourages the company to 

implement a strategy to make changes. The purpose of this study was to determine 

the effect of work life quality on job satisfaction and work discipline on employee 

morale at PT Galaxy Surya Panelindo Lumajang. The type of research used is 

quantitative research. The sample in this study were 73 employees. Data 

collection techniques using questionnaires (questionnaire). Data analysis tools 

use Multiple Linear Regression Analysis. The results of Multiple Linear 

Regression Analysis show that the quality of work life has a positive and 

significant effect on employee morale, job satisfaction has a positive and 

significant effect on employee morale, work discipline has a positive and 

significant effect on employee morale, and quality of work life, work satisfaction 

and influential work discipline simultaneously to employee morale. 
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