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Abstrak:Penelitianbertujuanmenganilisispengaruhpengawasan,kompetensi
danlingkungankerjafisikterhadapkinerjapegawai.Datayangdigunakandalam
penelitianiniberupadataprimeryangdiperolehdaripenyebarankuisioner.
Adapunpenelitianinimerupakanpenelitiandengantekniksensus,sehingga
seluruhpegawaiBAPPEDABondowosodijadikansempel.Metodeanalisisyang
digunakanadalahregresilinearbergandadenganprogram SPSS21danujit
yang menyatakanbahwavariablepengawasan(X1),kompetensi(X2)dan
lingkungankerjafisik(X3)berpengaruhsecarasiginifikanterhadap kinerja
pegawai(Y).Daripengelolaandatatarafsignifikansinya(parsial)diperoleh
pengawasan(0,000)kompetensi(0,000)danlingkungankerjafisik(0,000).
Koefisiendeterminasinyamendapatsumbangan58%terhadapkinerjapegawai
kantorBAPPEDASedangkansisanyasebesar42% dipengaruhinolehvariable
diluarpenelitianini.Hasilpenelitiandengantaraf0,05(5%)menunjukkanbahwa:
(1)pengawasanberpengaruhsignifikanterhadapkinerjapegawaidenganthitung
sebesar0,750dannilaisignifikansihitung0,041.(2)kompetensiberpengaruh
signifikanterhadapkinerjapegawaidenganthitungsebesar2,288dannilai
signifikansihitung0,026. (3)lingkungankerjafisikberpengaruhsignifikan
terhadapkinerjapegawaidenganthitungsebesar1,155dannilaisignifikansi
hitungsebesar0,025.KoefisiendeterminasiR2sebesar0,576dapatdiartikan
bahwa58% berarti0,424atau42% kinerjapegawaipadaKantorBAPPEDA
Bondowoso

Katakunci:pengawasan,kompetensi,lingkungankerjafisik,kinerjapegawai

Abstrak:Basicresearchanalyzestheinfluenceofsupervision,efficiencyand
physicalworkenvironmentonemployeeperformance.Thedatausedinthis
studyistheprimarydataobtainedfromthequestionnairedistribution.Asforthis
researchisacensustechniquestudy,BAPPEDA backandforthfrom all
BondowosoBAPPEDAbecameperfect.Theanalysismethodusedismultiple
linearregressionwithSPSS 21program andttestwhichstatesthatthe
supervisionvariable(X1),competence(X2)andenvironmentphysicalwork(X3)
significantlosstoemployeeperformance(Y).From thedatamanagement,the
significancelevel(partial)isobtainedbysupervision(0,000)ofcompetence
(0,000)andphysicalworkenvironment(0,000).Thedeterminationcoefficient
gets58% contributiontotheperformanceofBAPPEDAofficestaff,whilethe
remaining42% isinfluencedbyvariablesoutsidethisstudy.Theresultsofthe
studywithalevelof0.05(5%)indicatethat:(1)supervisionhasasignificant
effectonemployeeperformancewithtcountof0.750andasignificancevalueof



FakultasEkonomiUniversitasMuhammadiyahJember2018 2

0.041.(2)competencehasasignificanteffectonemployeeperformancewitha
tcountof2.288andasignificancevalueof0.026.(3)physicalworkenvironment
hasasignificanteffectonemployeeperformancewithatcountof1.155anda
significancevalueof0.025.ThecoefficientofdeterminationR2is0.576,which
meansthat58% means0.424or42% oftheemployee'sperformanceatthe
BondowosoBAPPEDAOffice.

Keywords:supervision,competence,physicalwork environment,employee
performance
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1.PENDAHULUAN
Sumber daya manusia

merupakan aset dan kedudukan
yang sangat penting serta
mempunyai peran utama dalam
setiap kegiatan organisasi atau
instansi.PengelolaanSumberdaya
manusia pada hakekatnya
merupakan kunci sukses utama
untuk mencapai tujuan suatu
organisasiatauinstansiyangdapat
dilakukan dengan memperhatikan
dan mengatur sesuai dengan
keahlian serta kemampuan yang
dimilikisumberdayamanusiadalam
suatu organisasi.Kinerja pegawai
sangat berpengaruh dalam
mencapai sasaran dan tujuan
organisasiatau instansi.Menurut
Mangkuprawira (2009:218) kinerja
adalahhasilatautingkatkeberhasilan
seseorang secara keseluruhan
selama periode tertentu didalam
melaksanakan tugas dibandingkan
dengan berbagai kemungkinan,
sepertistandarhasilkerja,targetatau
sasaran atau kriteria yang telah
ditentukanterlebihdahuludanyang
telah disepakati bersama. Untuk
menciptakankinerjapegawaiyang
tinggi, diperlukan adanya
peningkatan standardan sasaran
kerja yang optimalagarmampu
mencapaitujuanorganisasi.

Adapunfaktorlainyangpenting
dalammeningkatkankinerjapegawai
selainpengawasandankompetensi
yaitu lingkungan kerja fisik.
Lingkungan kerja fisik merupakan
indikatoryangsangatpentingdalam
mempengaruhi kinerja pegawai
suatu organisasi. Menurut
Sedarmayanti(2009)dalam Nela
Pima Rahmawati (2014:3) yang
dimaksuddenganlingkungankerja
fisikyaitusemuakeadaanberbentuk
fisikyangterdapatdisekitartempat
kerjadimanadapatmempengaruhi
kerjakaryawanbaiksecaralangsung

maupuntidaklangsung.Lingkungan
kerja fisik dapat dikatakan baik
denganditandaiadanyarasaaman
dan nyaman dalam melaksanakan
kegiatan ditempatkerja sehingga
pegawai dapat menyelesaikan
pekerjaannya secara efektif dan
efisien,sebaliknya jika lingkungan
kerjafisikkurangbaikmenyebabkan
pegawaitidakmerasanyamandan
betahditempatkerjanyayangakan
mengakibatkan menurunya kinerja
pegawai.Olehkarenaituorganisasi
perlu memperhatikan keadaan
lingkungan kerja fisik bagi
pegawainya, sehingga pegawai
dapat bekerja secara maksimal
sesuaidengankeinginanorganisasi.

Rumusan Masalah 1.Apakah
pengawasanberpengaruhterhadap
kinerja pegawai pada Kantor
BAPPEDA Bondowoso 2.Apakah
kompetensiberpengaruh terhadap
kinerja pegawai pada Kantor
BAPPEDA Bondowoso 3.Apakah
lingkungan kerja fisikberpengaruh
terhadap kinerja pegawai pada
KantorBAPPEDABondowoso.

2.KAJIANPUSTAKA
2.1 Manajemen Sumber Daya
Manusia
MenurutArdana(2012:5)sumber

daya manusia adalah kemampuan
potensialyangdimilikiolehmanusia
yangterdiridarikemampuanberfikir,
berkomunikasi, bertindak, dan
bermoraluntukmelaksanakansuatu
kegiatanbaikbersifatteknismaupun
manajerial.

1.Pengawasan
Pengawasan menurut

Admosudirdjo(2015:63)mengatakan
bahwa pengawasan (controlling)
adalah keseluruhan dari pada
kegiatanyangmembandingkanatau
mengukurapayang sedangatau
sudahdilaksanakandengankriteria,
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norma-norma,standar,ataurencana
-rencana yang telah ditetapkan
sebelumnya.

2.Kompetensi
Kompetensi menurut Wibowo

(2013:324)adalahsuatukemampuan
untukmelaksanakanataumelakukan
suatu pekerjaan atau tugas yang
dilandasi atas keterampilan dan
pengetahuan serta didukung oleh
sikap kerja yang dituntut oleh
pekerjaantersebut.

3.LingkunganKerjaFisik
Lingkungan kerja fisik menurut

Sedarmayanti(2009)dalam Nela
Pima Rahmawati (2014:3) yaitu
semuakeadaanberbentukfisikyang
terdapat disekitar tempat kerja
dimanadapatmempengaruhikerja
pegawai baik secara langsung
maupuntidaklangsung.

suatunilai.Nilai-nilaitersebut
adalah(Duriantodkk,2004):
1.Jangkar yang menjadipengait
bagiasosiasilain

2.Familiar(menjaditerkenal)
3.Komitmen
4.Mempertimbangkanmerek

4.KinerjaPegawai
Menurut Anwar Prabu

Mangkunegara (2013:67)
mengemukakan bahwa kinerja
adalahhasilkerjasecarakualitasdan
kuantitas yang dicapai oleh
seseorang pegawai dalam
melaksanakan tugasnya sesuai
dengan tanggung jawab yang
diberikankepadanya.
5.Kerangkakonseptual
Berdasarkanuraianlatarbelakang,

rumusan masalah dan tujuan
penelitianyangtelahdibahas,maka
dapatdigambarkankerangkaberpikir
mengenai hubungan antara
pengawasan, kompetensi, dan
lingkungan kerja fisik sebagai
variabelindependenataubebas(X)

dengan kinerja pegawaisebagai
variabeldependenatauterikat(Y)
sebagaimana dapat dilihat pada
gambarsebagaiberikut:

3.METODEPENELITIAN
3.1JenisPenelitian
Penelitian yang dilaksanakan

pada karya ilmiah ini adalah
penelitian asosiatif kausal yaitu
penelitianyangbersifatmenanyakan
hubunganantaraduavariabelatau
lebih yang bersifatsebab akibat
dengan variabelindependen dan
dependen (Sugiyono, 2013: 36).
Penelitian ini dilakukan untuk
mengetahui pengaruh variabel
independen terhadap variabel
dependen.
3.2JenisDanSumberData
Penelitianinimenggunakandata

yang diperoleh melaluiresponden,
dimanarespondenakanmemberikan
respon verbaldan respon tertulis
sebagaitanggapanataspernyataan
yangdiberikan.Datayangdigunakan
dalam penelitianiniterdiridaridata
primerdansekunder
3.3TeknikPengambilanSampel

Menurut Arikunto (2006:130)
menyatakan populasi adalah
keseluruhan objek penelitian jika
seseorang ingin meneliti semua
elemen yang ada pada wilayah
penelitian maka penelitiannya
merupakanpenelitianpopulasiatau
studipopulasiatausensus.Dalam
penelitianiniyangmenjadipopulasi
adalahseluruhpegawaipadakantor
BAPPEDABondowoso.Berdasarkan
menurutArikunto(2006:131)apabila
subjekkurangdari100makadiambil

Kinerja

Pegawai

Pengawasa

Lingkungan

KerjaFisik

Kompetensi
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semua. Sampelyang digunakan
adalah seluruh populasiyaitu 55
orang.

3.4TeknikPengukuranData
Alat yang digunakan dalam

penelitianiniadalahkuisioner,yaitu
suatu metode pengumpulan data
dengan mengajukan daftar
pertanyaan kepada responden
secara tertulis mengenai
pengawasan, kompetensi dan
lingkungan kerja terhadap kinerja
pegawai kantor BAPPEDA
Bondowoso yang di serahkan
kepadapegawaiuntukdiisidengan
menggunakanskalaintervalyangdi
susununtukmengungkapkansikap
prodankotra,positifdannegatif,
setuju dan tidak setuju terhadap
suatumasalahyangditeliti.Dalamhal
inirespondendimintatanggapannya
terhadappertanyaanyangdiajukan
melalui daftar pertanyaan.Skala
pengukuranvariabeldalampenelitian
iniadalahsebagaiberikut:

1.Jawaban SS = Sangat
Setuju

2.JawabanS =Setuju

3.JawabanKS =Kurang
Setuju

4.JawabanTS = Tidak
Setuju

5.Jawaban STS = Sangat
TidakSetuju

4.HASILDANPEMBAHASAN

4.1UjiInstrumenData

HasilUjiValiditas

Variable/indicator

Pengawasan Sig. Keterangan

X1.1 0,000 0,05 Valid

X1.2 0,000 0,05 Valid

X1.3 0,000 0,05 Valid

X1.4 0,000 0.05 Valid

Kompetensi Sig. Keterangan

X2.1 0,000 0,05 Valid

X2.2 0,000 0,05 Valid

X2.3 0,000 0,05 Valid

X2.4 0.022 0,05 Valid

LingkunganKerja

Fisik

Sig. Keterangan

X3.1 0,000 0,05 Valid

X3.2 0,000 0,05 Valid

X3.3 0,000 0,05 Valid

X3.4 0,000 0,05 Valid

Kinerjapegawai Sig. Keterangan

Y.1 0,000 0,05 Valid

Y.2 0,000 0,05 Valid

Y.3

Y.4

0,000

0.000

0,05

0,05

Valid

Valid

Dari hasil pengujian validitas
masing-masing indikator terhadap
total skor konstruk dari setiap
variabelmenunjukkanhasil >Sig.
sehinggadapatdisimpulkanbahwa
semuaitem pernyataandinyatakan
valid.

HasilUjiReliabilitas

Variabel Alpha

Hitung

Standart

alpha

Keterangan

Pengawasan

(X1)

0,788
0,60 Reliabel

Kompetensi

(X2)

0,721
0,60 Reliabel

Lingkungan

KerjaFisik(X3)

0,741
0,60 Reliabel
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Kinerja

pegawai(Y)

0,754
0,60 Reliabel

Hasil uji Reliabilitas tersebut
menunjukanbahwasemuavariabel
mempunyaikoefisien alpha yang
cukup atau memeneuhi kriteria,
sehinggauntukselanjutnyaitem-item
pada masing-masing konsep
variabeltersebutlayak digunakan
sebagaialatukur.

4.2AnalisisRegresiLinierBerganda
No Variable Koefisien

regresi

Koefisien

regresi

Standar

eror

1 Kostanta 10,149 10,149 3,368

2 Pengawasa

n

0,081 0,081 0,108

3 Kompetensi 0,324 0,324 0,142

4 Lingkungan

KerjaFisik

0,156 0,156 0,135

a.konstanta sebesar 10,149
menunjukkan besaran
keputusan kinerja pegawai
pada saat pengawasan,
kompetensidan lingkungan
kerjafisikadalah0

b.b1 = 0,081,merupakan nilai
koefisien regresi variabel
pengawasan,terhadapkinerja
pegawai artinya jika
pengawasan mengalami
peningkatan sebesar 0,081,
koefisienbernilaipositifartinya
antara pengawasan dan
kinerja pegawaimempunyai
hubunganpositifpeningkatan
pengawasan akan
mengakibatkan peningkatan
padakinerjapegawai.

c.b2=0,324 merupakannilai
koefisien regresi variabel
kompetensi,terhadap kinerja
pegawai artinya jika

kompetensi mengalami
peningkatan sebesar 0,324,
koefisienbernilaipositifartinya
antarakompetensidankinerja
pegawai mempunyai
hubunganpositifpeningkatan
pengawasan akan
mengakibatkan peningkatan
padakinerjapegawai.

d.b3 = 0,156 merupakan nilai
koefisien regresi variabel
lingkungan kerja fisik,
terhadap kinerja pegawai
artinya jika lingkungan kerja
fisik mengalamipeningkatan
sebesar 0,156, koefisien
bernilaipositifartinyaantara
lingkungan kerja fisik dan
kinerja pegawaimempunyai
hubunganpositifpeningkatan
lingkungan kerja fisik akan
mengakibatkan peningkatan
padakinerjapegawai.

4.3HasilUjit
Ujit

Variabel Signifika

nsihitung

Taraf

signifika

nsi

t

hitun

g

Keterang

an

Pengaw

asan
0,041

<0,05 0,75

0

Signifika

n

Kompete

nsi
0,026

<0,05 2,28

8

Signifika

n

Lingkung

anKerja

Fisik

0,025

<0,05 1,15

5

Signifika

n

Hasil pengujian hipotesis
menggunakan uji t menyatakan
bahwa
a.Variabelpengawasankerja(X1)
memilikinilaithitung(0,750)>t
tabel (1,6779) dan signifikasi
0,002<0,05,makaHoditolak
dan Ha terima,yang berarti
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pengawasan berpengaruh
signifikan terhadap variable
kinerja pegawai (Y). dapat
disimpulkanbahwa,jikaterjadi
peningkatan pada variable
pengawasanmakahaltersebut
akan meningkatkan kinerja
pegawai.

b.Variabel kompetensi (X2)
memilikinilaithitung(2,849)>t
tabel (1,6779) dan signifikasi
0,006<0,05,makaHoditolak
dan Ha terima,yang berarti
kompetensi berpengaruh
signifikan terhadap variable
kinerja pegawai (Y). dapat
disimpulkanbahwa,jikaterjadi
peningkatan pada variable
kompetensimakahaltersebut
akan meningkatkan kinerja
pegawai.

c.Variabellingkungankerjafisik
(X3)memilikinilaithitung(3,213)
>ttabel(1,6779)dansignifikasi
0,002<0,05,makaHoditolak
dan Ha terima,yang berarti
lingkungan kerja fisik
berpengaruh signifikan
terhadap variable kinerja
pegawai(Y).dapatdisimpulkan
bahwa,jikaterjadipeningkatan
padavariablelingkungankerja
fisik maka haltersebutakan
meningkatkankinerjapegawai.

4.4Pembahasan
4.4.1Pengaruh Pengawasan
TerhadapKinerjaPegawai

Dalampenelitianinimengetahui
bahwa variabel pengawasan
mempunyai pengaruh positif
signifikanterhadapkinerjapegawai.
Penelitian ini sesuai dengan
pendapatdariadmosudirjo(2015:63)
yang menyatakan bahwa
pengawasanadalahkeseluruhandari
padakegiatanyangmembandingkan
ataumengukurapayangsedangdi

jalankandapatmencegahterjadinya
penyimpanganpadasetiapkegiatan
dan dapatmencapaitujuan serta
sasaranyangtelahditetapkan.Pada
hasilujiregresidalam penelitianini
menunjukkan bahwa variabel
pengawasan berpengaruh positif
signifikanterhadapkinerjapegawai
dengantarafsignifikan0,041<0,05
Hoditolak,HaditerimamakaHasil
ini juga mendukung penelitian
sebelumnyaolehardansyah(2014)
yang menyatakan pengawasan
berpengaruh teradap kinerja
pegawai.

4.4.2Pengaruh Kompetensi
TerhadapKinerjaPegawai

Dalampenelitianinimengetahui
bahwa variabel kompetensi
mempunyai pengaruh positif
signifikanterhadapkinerjapegawai.
Penelitian ini sesuai dengan
pendapat wibowo (2013:324)
kompetensi adalah suatu
kemampuan untuk melaksanakan
ataumelakukansuatupekerjaanatau
tugas yang di landasi atas
keterampilandanpengetahuanserta
didukungolehsikapkerjayangdi
tuntutolehpekerjaantersebut.Pada
hasilujiregresidalam penelitianini
menunjukkan bahwa variabel
kompetensi berpengaruh positif
signifikanterhadapkinerjapegawai
dengantarafsignifikan0,026<0,05
Hoditolak,HaditerimamakaHasil
ini juga mendukung penelitian
sebelumnya madjir (2013) yang
menyatakan kompetensi
berpengaruh teradap kinerja
pegawai.̀

4.4.3Pengaruh Lingkungan Kerja
FisikTerhadapKinerjaPegawai
Dalampenelitianinimengetahui

bahwa variabelLingkungan Kerja
Fisik mempunyaipengaruh positif
signifikanterhadapkinerjapegawai.
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Penelitian ini sesuai dengan
pendapatnelapima(2014:3)yang
menyatakanbahwalingkungankerja
fisikadalahkondisifisikperusahaan
disekitartempatkerjadimanadapat
mempengaruhikerjapegawaibaik
secara langsung maupun tidak
langsung. Pada hasilujiregresi
dalam penelitian inimenunjukkan
bahwavariabellingkungankerjafisik
berpengaruh positif signifikan
terhadap kinerja pegawaidengan
tarafsignifikan0,025<0,05Hodi
tolak,HaditerimamakaHasilinijuga
mendukung penelitian sebelumnya
rahmawati(2014)yangmenyatakan
LingkunganKerjaFisikberpengaruh
teradapkinerjapegawai.

5.KESIMPULAN
5.1Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis yang
dilakukan, maka kesimpulannya
sebagaiberikut:
1.Hasilpengujian hipotesis telah
membuktikan bahwa
pengawasanberpengaruhsecara
signifkan terhadap kinerja
pegawaiBAPPEDA Bondowoso.
Hal ini berarti semakin baik
pengawasanakanmeningkatkan
kinerjapegawai.

2.Hasilpengujian hipotesis telah
membuktikanbahwakompetensi
berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja pegawai
BAPPEDA Bondowoso.Halini
berartisemakinbaikkompetensi
akan meningkatkan kinerja
pegawai.

3.Hasilpengujian hipotesis telah
membuktikanbahwalingkungan
kerja fisik berpengaruh secara
signifikan terhadap kinerja
pegawaiBAPPEDA Bondowoso.
Hal ini berarti semakin baik
lingkungan kerja fisik akan
meningkatkankinerjapegawai.

5.2Saran
Berdasarkan kesimpulan di

atas,makasaranyangdiberikan
antaralainsebagaiberikut:

1.ManfaatTeoritis
Hasilpenelitianinidiharapkan
memberikan kontribusipositif
yang bermanfaat dan
memperluasserta menambah
wawasan bidang akademik
dalam pengembangan ilmu
pengetahuanmanajemenyaitu
manajemen sumber daya
manusia, berkaitan dengan
pengawasan, kompetensi,
lingkungan kerja fisik, dan
kinerjapegawai.

2.ManfaatPraktis
Hasilpenelitianinidiharapkan
dapatmemberikanmanfaatdan
informasiberupa sumbangan
pemikiran sebagai bahan
masukan bagiinstansiyang
terkait Kantor BAPPEDA
Bondowoso agar dapat
melakukan perencanan dan
pengambilan keputusan yang
tepat dalam menyelesaikan
permasalahan yang sedang
dihadapi serta kegiatan-
kegiatan yang sedang
dijalankan.

3.ManfaatKebijakan
Hasilpenelitianinidiharapkan
dapatdijadikanreferensidalam
penerapan kebijakan aplikasi
manajemen yang harus
dilakukan Kantor BAPPEDA
Bondowoso, agar menjadi
instansiatau organisasiyang
maju dengan adanya
pengawasan yang efektif,
kompetensi pegawai yang
berkompeten dan berkualitas
tinggi,serta lingkungan kerja
fisik yang memadai dalam
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bekerja.
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