
ABSTRAK 

Penelitian dengan judul Pengaruh lingkungan kerja, pendidikan dan 

komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan di Dira Shoping Balung, 

bertujuan untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja, pendidikan dan 

komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan secara parsial. Data yang 

digunakan dalam penelitian ini berupa data primer yang diperoleh melalui 

penyebaran kuesioner kepada karyawan Dira Shoping Balung. Adapun yang 

menjadi populasi dalam penelitian ini adalah pegawai tetap yang berjumlah 106 

karyawan dan peneliti mengambil sampel sebanyak 62 karyawan. Metode 

pengambilan sampel adalah menggunakan metode slovin. Analisis data dilakukan 

dengan menggunakan analisis regresi linier berganda. Hasil analisis regresi 

berganda menggunakan uji t menyatakan bahwa terdapat pengaruh tidak 

signifikan dari variabel lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan, terdapat 

pengaruh signifikan dari variabel pendidikan terhadap kinerja karywan, dan 

terdapat pengaruh signifikan dari variabel komitmen organisasi terhadap kinerja 

karyawan. 

 

Kata Kunci: lingkungan kerja, Pendidikan, Komitmen Organisasi dan Kinerja 

Karyawan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

Research titled Influence of work environment, enducation and 

organizational commitment on the performance of employees at the Dira Shoping 

Balung, aims to analyze the influence of the work environment, enducation and 

organizational comitmment to employee performance partially. The data used in 

this study are primary data obtained by distributing questionnaires to employees 

of Dira Shoping Balung. As for the population in this study were full-time 

employees amounted to 106 employees and researchers took a sample of 62 

employees. Sampling method is simple slovin. The data were analyzed using 

multiple linear regression analysis. The results of multiple regression analysis 

using the t test states that there is no significant effect of the variable of work 

performance to employee performance, there is a significant effect of  enducation 

variables on the performance of employees, and there is a significant influence on 

the of organizational commitment on employee performance.  
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