PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA, DAN PROMOSI
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK
Q’LAV POMADE
(Studi Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas
Muhammadiyah Jember Angkatan Tahun 2015-2017)

SKRIPSI

Diajukan guna melengkapi tugas akhir dan memenuhi salah satu
syarat untuk menyelesaikan Program Studi Manajemen (S1)
dan memperoleh gelar Sarjana Manajemen

Oleh:

Shohibul Hasan
NIM. 14.1041.1052

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JEMBER
2018



PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Shohibul Hasan

NIM :1410411052

Prodi : Manajemen
Menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa karya ilmiah berupa skripsi yang
berjudul: PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA, DAN PROMOSI
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK Q’LAV POMADE (Studi
Kasus Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Jember
Angkatan Tahun 2015-2017), adalah hasil karya sendiri. Kecuali dari beberapa
kutipan substansi telah saya sebutkan sumbernya. Belum pernah diajukan pada
institusi manapun, serta bukan karya plagiat atau jiplakan. Saya bertanggung
jawab atas keaslian, keabsahan dan kebenaran isinya sesuai dengan sikap ilmiah.
Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa adanya tekanan dan
paksaan dari pihak manapun serta saya bersedia memperoleh sanksi akademik
dan siap dituntut di muka hukum, jika ternyata di kemudian hari ada pihak-pihak

yang ditugikan dari pernyataan yang tidak benar tersebut.

Jember, 25 Juli 2018

Yang menyatakan,

Shohibul Hasan
NIM. 14.1041.1052




SKRIPSI

PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA, DAN PROMOSI
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK
Q’LAV POMADE
(Studi Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas
Muhammadiyah Jember Angkatan Tahun 2015-2017)

Oleh:

Shohibul Hasan
NIM. 14.1041.1052

Pembimbing :

Dosen Pendamping Utama : Dr. Nurul Qomariah, MM

Dosen Pembimbing Pendamping  : Dra. Wenny MT. M.Si.




PENGESAHAN

Skripsi  berjudul; PENGARUH KUALITAS PRODUK, HARGA, DAN
PROMOSI TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK Q’LAV
POMADE (Studi Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah
Jember Angkatan Tahun 2015-2017)

Telah diuji dan disahkan oleh Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah

Jember pada:

Hari . Rabu
Tanggal : 25 Juli 2018
Tempat . Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Jember
Tim Penguiji,
Drs. M. Naelly Azhad, M.Si
NIP. 196612311993031006
Anggota 1, Anggota 2,
Dr. Nurul Qomariah, MM. Dra. Wenny MT. M.Si.
NPK. 06 03 426 NPK. 84 07 039
Mengesahkan:
Dekan, Ketua Program Studi,
Dr. Arik Susbiyani, SE, M.Si. Drs. Anwar, M.Sc.

NPK. 01 09 289 NPK. 8503 125



MOTTO

Orang yang takut kepada Allah atau bertaqgwa kepadaNya maka
sesungguhnya Allah pasti akan membimbingmu dalam menjalani kehidupan
di dunia dengan benar.

(Qs. Al Bagarah : 282)

Barang siapa merasa letih di malam hari karena bekerja, maka di malam itu

ia diampuni.

(H.R. Ahmad)

Melangkah kedepan tanpa meragukan akan suatu kegagalan, karna

keyakinan merupakan tingkat keimanan kepada Allah SWT

(Shohibul Hasan)



PERSEMBAHAN

Alhamdulillah puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT yang telah
melimpahkan segala nikmat kesehatan, pemahaman, ilmu dan kasih-Nya kepada
saya dalam mengerjakan skripsi ini, tidak lupa saya ucapkan banyak-banyak
terima kasih kepada semua yang telah membantu saya di dalam menyelesaikan
skripsi ini, diantaranya:

1.  Terimakasih untuk kedua Orang tua tercinta H. Umi Mas Ruroh dan H. Nur
Hasan, yang selama ini mendidik, membimbingku dan tiada henti-hentinya
menyayangiku. Dan selalu menuntun ke jalan dunia dan akhirat. Mereka
merupakan orang-orang terkasihku serta inspirasi untuk melangkah dalam
hidup ini.

2. Terimakasih untuk semua saudara atau teman dekatku atas bantuannya baik
motivasi, saran dan bantuan yang lainya yang telah diberikan kepada saya.

3. Terimakasih untuk semua sahabat saya tercinta yang membantu mengajari
saya: Mbak Gigik, Frahan raiza, Ahmad Rizal Nasrullah, Fahmi, Muhtar
Fadli, Anisa, Mega, sedikit banyak kalian semua spesial dan luar biasa.

4.  Dan terikasih untuk Tasmi Fitri yang mengingatkan dan memberi semangat
dalam candamu yang banyak menginspirasiku untuk segera menyelesaikan
sekripsi hingga selsai smoga kamu tidak lupa dengan diri ini.

5. Untuk teman-teman seangkatan dan seperjuangan Manajemen 2014
khususnya kelas B terimakasih kekompakan dan kebersamaan selama kita
kuliah.

Vi



ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh produk, harga dan
promosi terhadap keputusan pembelian pada Q-lav Pomade Jember. Responden
dalam penelitian ini berjumlah 40 Orang konsumen yang telah melakukan
pembelian di Q-lav Pomade Jember. Teknik pengumpulan data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah observasi, kuisoner dan wawancara. Sedangkan
metode yang digunakan dalam penentuan sampel adalah puposive sampling.
Teknik analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda, Uji t. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa produk berpengaruh positif signifikan terhadap
keputusan pembelian di Q-lav pomade Jember. Harga berpengaruh positif
signifikan terhadap keputusan pembelian di Q-lav pomade Jember. Dan Promosi
berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan pembelian di Q-lav pomade
Jember.

Kata Kunci: Kualitas Produk, Harga, Promosi dan Keputusan Pembelian.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the effect of product, price and
promotion of purchasing decisions on Q-lav Pomade Jember. Respondents in this
study amounted to 40 consumers who have made purchases in Q-lav Pomade
Jember. Data collection techniques used in this study are observasion,
questionnaire, and interview. While the method used in determining the sample is
purposive sampling. The analysis technique used in multiple linear regression.
The results of this study indicate that the product has a significant positive effect
on purchasing decision in Q-lav Pomade Jember. Price has a significant positive
effect on purchasing decision in Q-lav Pomade Jember. And Promotion has a
significant positive effect on purchasing decision in Q-lav Pomade Jember.

Keywoards: Quality Pruduct, Price, Promotion, and Purchasing decision.
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