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MOTTO

Dan janganlah kRamu terlalu mengharapRan (ingin
mendapat) impah Rurnia yang Allah telah berikan Repada
sebahagian dari Rgmu (untuk menjadikan mereka) melebifi

sebahagian yang lain (tentang harta benda, ilmu
pengetafiuan atau pangRat Rebesaran). (Kerana telah
tetap) orang-orang lelaki ada bahagian dari apa yang
mereRa usahakan, dan orang-orang perempuan pula ada
bahagian dari apa yang mereRa usahakan; (makg
berusahalah Ramu) dan pohonkanlah Repada Allah akan
limpah Rurnianya. Sesungguhnya Allah sentiasa
Mengetahui aRan tiap-tiap sesuatu.
(Surah an nisa’ 032)

"Carilah (Reridhaan )Ry melalui orang-orang lemah di
antara Ralian. Karena sesungguhnya Ralian diberi rizki
dan ditolong dengan sebab orang-orang lemah di antara

kalian."

(Ahmad, Abu Daud, At-Tirmidzi, 1.



PERSEMBAHAN

Alhamdulillah pufi syuRur aky panjatRan Repada Allah SWT yang telah
melimpahRan segala nikmat Resehatan, pemahaman dan Rasih-Nya kepadaky dalam
mengerjaRan sRripsi ini, tidak, lupa aRu ucapkan banyak-banyak, terima Rasih
Repada semua yang telah membantu aku di dalam menyelesaikan sRripsi ini,

diantaranya:

9 Kedua Orang tuaky tercinta Papa Bambang dan Mama Yuli yang selama
ini mendidik, dan membimbingku dan tiada henti-hentinya menyayangiky.
Dan selalu menuntun Re jalan dunia dan aRhirat. MereRa merupaRan
inspirasiky untuk melangkah dalam hidup ini.

9 Sodaraku Sinta, Kesi, Robby, Intan yang amat aku sayangi yang selalu
menduRungRu sampai selesainya sKripsi ini.

9 Untuk, semua Reluarga besarRy di Jember, terima Rasif atas semua
motivasinya.

9 Untuk, semua sahabatRy semoga Rita selalu di beri keruRunan dan selalu
dekat seperti saat ini dan terimaRasih sudah menjadi sahabat terbaikRy.

& Untuk, Rekan — Rekan Kerjaky di SPBU 54.681.30 Balung Lor yang juga
memnerikan dukungan dan Do’a.

& Untuk, teman-teman seangRatan dan seperjuangan Manajemen 2014 Relas
soreterima Rasih ReRompakan dan kebersamaan selama Rita Ruliah.
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sekali yang Kita ingat. Segala puji hanya layak untuk Allah Tuhan seru sekalian alam

atas segala berkah, rahmat, taufik, serta hidayah-Nya yang tiada terkira besarnya,

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul ” Pengaruh Reward Dan

Punishement Terhadap Kinerja Karyawan Spbu 54.681.30 Balung Lor”.

Maksud dan tujuan dari penulisan dan penyusuna skripsi ini untuk memenuhi

salah satu syarat dalam memperoleh gelar Sarjana Ekonomi (SE) pada Program Studi

Ekonomi (S1) Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Jember. Dalam

penyusunannya, penulis memperoleh banyak bantuan dari berbagai pihak, karena itu
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a.

Dr. Arik Susbiyani. SE, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
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Drs, Anwar M.Sc, selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi
Universitas Muhammdiyah Jember yang telah memberikan ijin penelitian
kepada penulis.

Bayu Wijayantini. SE, M.M, selaku dosen pembimbing | dan Dra. Wenny
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Seluruh Staf Pengajar/dosen Fakultas Ekonomi Universitas Muhammdiyah
Jember yang telah memberikan segenap ilmunya kepada penulis, khususnya

Staf Pengajar Jurusan Manajemen.
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f. Kedua orang tua tercinta, untuk semua cinta yang mengagumkan, doa,
integritas, dukungan, dan perhatiaannya yang tak terbatas. Terima kasih untuk
segalanya, baru ini yang bisa saya persembahkan, semoga menjadi awal yang
baik.

g. Saudara-saudaraku, atas dukungan dan doanya, semoga kalian sukses dalam
menjalani hidup.

h. Teman-teman seperjuangan Prodi Manajemen kelas sore angkatan 2014 yang
telah memberikan semangat dan dukungan.

i. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan semua namanya yang telah

membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.

Dari sanalah semua kesuksesan ini berawal, semoga semua ini bias
memberikan sedikit kebahagiaan dan menuntun pada langkah yang lebih baik lagi.
Meskipun penulis berharap isi dari skripsi ini bebas dari kekurangan dan kesalahan,
namun selalu ada yang kurang. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan
saran yang membangun agar skripsi ini dapat lebih baik lagi. Akhir kata penulis

berharap agar skripsi ini bermanfaat bagi semua pembaca.
Jember, Mei 2018

Penyusun

Wulan Puspita Kusuma W
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