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 Perkuliahan daring (online) merupakan sarana utama dalam pembelajaran 

ketika wabah Pandemi Covid-19. Tidak terkecuali Prodi Ilmu Komunikasi dan Ilmu 

Pemerintahan Unmuh Jember yang yang menggunakan sarana aplikasi online, 

seperti whatsapp grup, telegram grup, Google Classroom, dan media aplikasi lain 

ketika perkuliahan daring. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektifitas 

perkuliahan daring pada mahasiswa Prodi Ilmu Komunikasi dan Ilmu Pemerintahan 

di saat Pandemi Covid-19. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif 

dengan menggunakan metode wawancara menggunakan kuisioner tertulis. Hasil 

pengujiannya dihasilkan bahwa mayoritas mahasiswa Ilmu Komunikasi dan Ilmu 

Pemerintahan Fisipol Unmuh Jember tidak merasakan perkuliahan daring (Online) 

sebagai metode yang efektif untuk perkuliahan. Perkuliahan daring memberikan 

gambaran umum tentang kurang optimalnya pemahaman materi dan banyaknya 

tugas yang diberikan pada mahasiswa sehingga mengakibatkan proses perkuliahan 

yang kurang efektif. Hasil lain menunjukkan bahwa mahasiswa siap menghadapi 

aturan baru the new normal life apabila dilaksanakan perkuliahan secara tatap 

muka. Sedangkan menurut responden untuk sistem perkuliahan yang efektif selama 

pandemi adalah daring dan luring secara bergantian dengan memperhatikan prinsip 

protokol kesehatan dalam pencegahan Covid-19. 
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Online lectures are the main means of learning during the Covid-19 

Pandemic. The Unmuh Jember Communication and Governmental Studies Study 

Program is no exception, which uses online application facilities, such as group 

WhatsApp, group telegram, Google Classroom, and other application media when 

lecturing online. This study aims to analyze the effectiveness of online lectures in 

Communication Science and Government Studies students during the Covid-19 

Pandemic. This research is a qualitative descriptive study using the interview 

method using a written questionnaire. The results of the test showed that the 

majority of students in the Communication and Government Sciences of the Faculty 

of Social and Political Sciences Unmuh Jember did not feel online lecturing as an 

effective method for lectures. Online lectures provide an overview of the less than 

optimal understanding of the material and the number of assignments given to 

students, resulting in an ineffective lecture process. Other results indicate that 

students are ready to face the new rules of the new normal life when face-to-face 

lectures are held. Meanwhile, according to respondents, the effective lecture system 

during the pandemic is alternating online and offline by paying attention to the 

principles of health protocols in preventing Covid-19. 
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