
v 
 

ABSTRACK 

 

This study aims to fill the research gap by providing a systematic literature review 

of the factors that influence the effectiveness of the accounting information system in 

cooperative in Indonesia. This research method uses a systematic literature review 

process which consists of three stages, namely, planning, implementation and 

reporting. The initial study found 316 research articles, and used a total of 10 

studies for this systematic literature review based on inclusion and exclusion 

criteria. The extraction of selected primary research, selected and collected 

quantitative data will help answer a question in this research. The results of a 

systematic literature review of all research contained in journals published from 

2015 to 2020 state that the factors that influence the effectiveness of cooperative 

accounting information systems in Indonesia are very diverse, namely the existence 

of factors of personal technical ability, user involvement, technology utilization, age, 

education level. , training and education programs, work experience, employee 

knowledge in accounting, the sophistication of information technology, individual 

performance, task complexity, system development formalization, manager support, 

company size, the presence of a steering committee, and the location of the steering 

department. The main factor that influences is user involvement where the 

cooperative should provide education and training in accounting information system 

programs so as to increase the user's expertise and be able to make accounting 

information systems effective and make decisions. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengisi kesenjangan penelitian dengan memberikan 

tinjauan pustaka sistematis mengenai faktor yang mempengaruhi efektivitas sistem 

informasi akuntansi pada koperasi di Indonesia. Metode penelitian ini menggunakan 

proses tinjauan pustaka sistematis yang terdiri dari tiga tahapan yaitu, perencanaan, 

pelaksanaan dan pelaporan. Studi awal yang ditemukan 316 artikel penelitian, dan 

total studi yang digunakan 10 untuk tinjauan pustaka sistematis ini berdasarkan 

kriteria inklusi dan eksklusi. Terdapat empat properti ekstraksi data yang dapat 

bermanfaat dalam menjawab pertanyaan penelitian. Hasil tinjauan pustaka sistematis 

dari semua penelitian yang terdapat pada jurnal yang dipublikasikan dari tahun 2015 

sampai tahun 2020 menyatakan bahwa faktor yang mempengaruhi efektivitas sistem 

informasi akuntansi koperasi di Indonesia sangatlah beragam yaitu adanya faktor 

kemampuan teknik personal, keterlibatan pemakai, pemanfaatan teknologi, usia, 

tingkat pendidikan, program pelatihan dan pendidikan, pengalaman kerja, 

pengetahuan karyawan di bagian akuntansi, kecanggihan teknologi informasi, 

kinerja individu, kompleksitas tugas, formalisasi pengembangan sistem, dukungan 

manajer, ukuran perusahaan, keberadaan dewan pengarah, serta lokasi departemen 

pengarah. Faktor utama yang mempengaruhi ialah keterlibatan pemakai dimana 

koperasi sebaiknya memberikan pendidikan serta pelatihan program sistem 

informasi akuntansi sehingga dapat meningkatkan keahlian yang dimiliki pemakai 

dan mampu mengefektivkan sistem informasi akuntansi serta membuat keputusan. 
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