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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh prestasi kerja, 

perilaku, kompetensi dan kepuasan kerja terhadap efektivitas kinerja pegawai 

pada Kantor Kecamatan Pakusari Kabupaten Jember. Untuk mencapai tujuan 

tersebut maka peneliti menggunakan teknik pengumpulan data melalui observasi, 

wawancara dan kuesioner. Jenis penelitian atau penjelasan yang digunakan adalah 

deskriptif kuantitatif. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh 

pegawai Kantor Kecamatan Pakusari Kabupaten Jember yang berjumlah 33 

responden. Metode analisis data dalam penelitian ini menggunakan uji instrument 

data ( uji validitas dan uji reabilitas ), uji asumsi klasik ( uji multikolinearitas, uji 

heteroskedastisitas dan uji normalitas ), uji regresi linier berganda, uji hipotesis ( 

uji t ) dan uji koefisien determinasi. Data diolah menggunakan IBM SPSS versi 

21. Hasil  penelitian menunjukkan bahwa prestasi kerja, perilaku, kompetensi dan 

kepuasan kerja secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

efektivitas kinerja pegawai pada Kantor Kecamatan Pakusari Kabupaten Jember. 

 

Kata Kunci : Prestasi kerja, Perilaku, Kompetensi, Kepuasan kerja, Efektivitas 

Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 

 

This research have purpose to know The Influence Of  Work  Achievement, 

Behavior, Competence and Job Satisfaction Towards The Effectiveness Of 

Employee Performance at the District Office Pakusari Of Jember Regency. To 

achieve these objectives the researcher used  data collection techniques through 

observation, interview and questionnaire. The type of research or explanation 

used is descriptive quantitative. The population used in this research of all 

employees of District Office Pakusari Of Jember Regency totaling 33 

respondents. The method of data analysis in this research is using data instrument 

test ( validity test and reability test ), classic assumption test ( multicolinearity 

test, heteroskedasticity test and normality test ), multiple linear regression 

analysis, hypothesis test ( t test ) and  coefficient of determination test. The data 

was  processed using IBM SPSS version 21. The results showed  that the work 

achievement, behavior, competence and job satisfaction partially have a positive 

and significant impact on the Effectiveness Of Employee Performance at the 

District Office Pakusari Of Jember Regency. 

 

Keywords : Work Achievement, Behavior, Competence, Job Satisfaction, 

Employee Performance  Effectiveness 
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