
Abstrak
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JEMBER
PROGRAM STUDI S-1 KEPERAWATAN
FAKULTAS ILMU KESEHATAN

Skripsi, Juli 2018
Anggi Nur Widayanti

Hubungan Beban Kerja Dengan Kinerja Perawat Dalam Pemenuhan Kebutuhan
Fisiologis Di Ruang Rawat Inap RSU Dr. H. Koesnadi Bondowoso

xv + 84 halaman + 1 bagan + 8 Tabel + 14 Lampiran

Abstrak

Beban kerja perawat merupakan kemampuan tubuh seorang perawat dalam
menerima tanggung jawab untuk mengerjakan suatu pekerjaan. Kinerja perawat
merupakan prestasi kerja yang dicapai dari kemampuan kerja yang dilakukan.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan beban kerja dengan kinerja
perawat dalam pemenuhan kebutuhan fisiologis pasien di Ruang rawat inap RSU
dr. H. Koesnadi Bondowoso. Desain Penelitian koreasional dengan pendeketan
cross sectional. Populasi pada penelitian seluruh perawat pelaksana di Ruang
Rawat Inap RSU dr. H. Koesnadi Bondowoso berjumlah 43 perawat dengan
sampel sebanyak 38 perawat yang diambil secara Simple Random Sampling.
Instrumental penelitian ini menggunakan kuesioner dengan skala likert. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa 50.0 % merasakan beban kerja berat dan 56.3 %
kinerja perawat dalam kategori cukup. Hasil analisa bivariat uji statistik Spearman
Rank diperoleh (P value = 0,004, r = -0,460) dapat disimpulkan bahwa terdapat
hubungan signifikan antara beban kerja dengan kinerja perawat dalam pemenuhan
kebutuhan fisiologis pasien yang bersifat timbal balik dengan kekuatan korelasi
sedang. Penelitian ini direkomendasikan kepada perawat untuk meningkatkan
pelayanan keperawatan sesuai dengan tugas dan fungsinya dalam  mencapai
beban kerja yang seimbang dan perlu ada penilaian kerja secara rutin untuk
mendapatkan mutu pelayanan keperawatan yang lebih baik.
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Abstract

Nurses work load is ability of a nurse's body in accepting responsibility for doing
a job. Nurse's performance is the achievement of work achieved from work ability
done. The purpose of this research was to determine the relationship between
Relationship Between Workload and Nurse’s Performance for the Physiological
Needs of the patient at Inpatient Room of RSU dr. H. Koesnadi Bondowoso.
Research was correlation with cross sectional approach. Population of this
research were 43 nurses in inpatient room RSU dr. H.Koesnadi Bondowoso with
38 nurses as sample taken by Simple Random Sampling. Instrumental this
research used questionnaire with likert scale. The results showed that 50.0% felt
heavy workload and 56.3% nurse performance in sufficient category. The result of
bivariate analysis used Spearman Rank statistical test obtained (P value = 0,004,
r = -0,460) it can be concluded that there was significant relationship between
work load and nurse’s performance for patient’s physiological needs which is
reciprocity with medium correlation. This research was recommended for nurses
to improve nursing services accordance with their duties and functions in
achieving a balanced workload and work regular assesment is needed in order to
get better quality of nursing services.
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