
 

i 

 

 

 





 

i 

 

 

 





 

i 

 

 

 

 

 



 

iv 

 

MOTTO 

 

 

“Belajar dari kemarin, hiduplah untuk hari ini, berharap untuk besok. Yang 

penting jangan berhenti bertanya. Curiosity punya alasan tersendiri untuk eksis” 

– Albert Einstein 

 

“Sains bukan hanya kumpulan pengetahuan, melainkan cara berpikir.” 

– Carl Sagan 

 

“Tanpa data, seseorang hanyalah memiliki pendapat.” 

– W. Edwards Deming 
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selalu hidup dalam setiap langkah yang penulis tempuh. Semoga Allah SWT 

menempatkan beliau di tempat terbaik di sisi-Nya. 

2. Ibu tercinta, yang senantiasa memberikan doa yang tiada henti, kasih sayang, 

dukungan moral maupun material, serta menjadi pilar utama dalam perjalanan 

pendidikan dan kehidupan penulis. 

3. Keluarga besar penulis, yang selalu memberikan perhatian, semangat, dan 

dorongan untuk terus berusaha dan tidak mudah menyerah. 
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yang sangat berarti selama proses penyusunan karya ilmiah ini. 
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dukungan secara langsung maupun tidak langsung. 

Semoga karya ilmiah ini dapat memberikan manfaat dan menjadi bentuk 

pengabdian penulis kepada orang tua, keluarga, serta masyarakat.
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pembimbing kedua, atas segala perhatian dan bimbingannya serta arahan-arahan 

yang diberikan kepada penulis dalam upaya menyelesaikan tugas akhir ini. 

Terimakasih penulis disampaikan pula kepada Ibu Nur Qodariyah Fitriyah, 

S.T., M.Kom dan Bapak Guruh Wijaya, S.T., M.Kom, atas bantuan dan kesedian 
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Jember yang telah memberikan bantuan data dan informasi selama pelaksanaan 
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