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PERSEMBAHAN

Tiada lembar skripsi yang paling indah dalam laporan skripsi ini kecuali lembar

persembahan. Bismillahirrahmanirrahim skripsi ini penulis persembahkan untuk:

1.

Sembah sujud serta rasa syukur yang mendalam kepada Allah SWT, atas
limpahan rahmat, taburan cinta dan kasih sayang-Nya, yang senantiasa
memberikan penulis kekuatan dalam setiap proses, membekali dengan ilmu dan
kesempatan untuk terus belajar, serta menganugerahkan karunia dan
kemudahan sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik.

Papa dan Mama, cinta pertama sekaligus pintu surga penulis. Terima kasih atas
cinta dan kasih sayang yang tidak pernah berkurang sedikit pun, doa yang selalu
mengalirdalam setiap sujud, dukungan yang menguatkan di saat penulis merasa
lelah, serta pengorbanan tulus yang menjadi alasan penulis mampu bertahan
hingga titik ini. Setiap langkah yang penulis tempuh adalah hasil dari didikan,
nasihat, dan ketulusan hati Papa dan Mama. Gelar satjana ini bukanlah akhir,
melainkan langkah awal untuk membahagiakan dan membanggakan Papa dan
Mama, sebagai bentuk kecil dari bakti dan terima kasih atas segala yang telah
diberikan. Semoga Allah SWT senantiasa selalu menjaga Papa dan Mama,
melimpahkan kesehatan, keberkahan, serta memanjangkan usia kalian, agar
dapat terus mendampingi dan menyaksikan setiap keberhasilan yang penulis
raih.

Kedua adikku tersayang, Fahmyatun Navisya Elbary dan Zlatan Ibrahimovic
Putra Elbary, terima kasih atas cinta, kehadiran, dan keceriaan yang selalu
kalian berikan. Kalian adalah sumber semangat dan penguat langkah penulis di
setiap proses, terutama di saat lelah dan ragu. Sebagai seorang kakak, penulis
menyimpan harapan besar agar kalian tumbuh menjadi pribadi yang beriman,
berakhlak baik, dan berani bermimpi setinggi langit. Semoga setiap langkah

yang kalian tempuh selalu berada dalam lindungan dan petunjuk Allah SWT,



serta dimudahkan dalam meraih cita-cita dan masa depan yang penuh kebaikan.
Pencapaian ini penulis harapkan dapat menjadi pengingat bahwa setiap usaha,
doa, dan kesabaran akan selalu menemukan jalannya.

Satu nama yang tidak dapat penulis sebutkan, yang pernah menjadi bagian dari
perjalanan dan proses panjang dalam penyusunan penelitian ini. Terima kasih
karena pernah hadir dan memberi warna dalam langkah penulis, menjadi
penyemangat di antara lelah-dan ragu, serta menjadi bagian dari cerita yang tak
akan pernah benar-benar hilang. Ada perasaan yang tidak selalu harus dimiliki
untuk tetap bermakna. Ada nama yang tidak pernah menjadi milik karena
perbedaan dan keadaan, namun tetap tinggal sebagai pelajaran, kenangan, dan
bagian dari proses pendewasaan. Penulis belajar bahwa tidak semua yang
diperjuangkan harus dimenangkan, dan tidak semua yang dicintai harus
dimiliki. Terima kasih atas waktu, perhatian, dan kebaikan yang pernah
diberikan. Semoga Tuhanmu senantiasa menjaga langkahmu, melapangkan
jalan hidupmu, dan menguatkanmu dalam setiap keputusan yang kau pilih.

. Last but not least, untuk diriku sendiri, terima kasih telah bertahan sejauh ini.
Terima kasih karena tidak menyerah ketika keadaan terasa berat, ketika langkah
terasaragu, dan ketika proses panjang ini hampir membuatmu berhenti percaya
pada dir1 sendiri. Terima kasih telah memilih untuk tetap bangkit, meski sering
kali harus berjalan dalam diam dan menahan banyak hal sendirian. Setiap lelah,
air mata, kecewa, dan kegagalan yang pernah datang bukanlah sesuatu yang
sia-sia. Semua itu: membentukmu menjadi pribadi yang lebih kuat, lebih
dewasa, dan lebih memahami arti bertahan. Pencapaian ini adalah bukti bahwa
kamu mampu melewati fase-fase tersulit dalam hidupmu. Semoga ke depan
kamu selalu diberi keberanian untuk memilih jalanmu sendiri, keteguhan untuk
menghadapi setiap tantangan, serta kelembutan hati untuk memaafkan diri
sendiri atas segala keterbatasan. Teruslah tumbuh, bermimpi, dan melangkah
dengan penuh keyakinan, karena kamu layak atas setiap kebaikan yang akan

datang.



MOTTO

"Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.”
(Q.S Al-Insyirah:6)

“Apa yang ditanam dalam kesungguhan,

akan dipanen dalam keberhasilan.”

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu kaum

sampai mercka mengubah keadaan diri mereka sendiri.”

(QS. Ar-Ra’d: 11)
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Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Puji dan syukur kepada Allah SWT yang sentiasa memberikan kelimpahan

rahmat dan karunia-Nya kepada penulis serta memberikan kesehatan, kemudahan, dan
melampangkan pemikiran sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi. Skripsi ini
bertujuan untuk memenuhi persyaratan di Program Studi llmu Komunikasi Fakultas
Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Muhammadiyah Jember dalam memperoleh
gelar sarjana [lmu Komunikasi. Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak dapat selesai
tanpa adanya dukungan dari berbagai pihak baik dalam bentuk ide semangat, doa,

maupun materi. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terimakasih:

1.

Bapak Dr. Sudahri, S.Sos., M.L.Kom selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosisal dan [lmu
Politik Universitas Muhammadiyah Jember seta dosen pembimbing yang telah
menyediakan waktu, pikiran, dan tenaga untuk mengarahkan dan membimbing
saya menyelesaikan penyusunan skripsi ini.

Bapak Kukuh Pribadi, S.I.LKom., M.A_selaku Ketua Program Studi Ilmu
Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan [lmu Politik Universitas Muhammadiyah
Jember.

Bapak dan Ibu Dosen Ilmu Komunikasi Fakultas [lmu Sosial dan Ilmu Politik atas
semua ilmu dan pengalaman yang diajarkan kepada saya selama menempuh masa
perkuliahan.

Manager SPBU Sukowono Jember beserta jajarannya yang telah membantu saya
memperoleh data dalam melakukan.

Kedua orang tua saya dan seluruh keluarga yang telah memberikan dukungan
berupa doa, waktu dan material setiap saat.

Semoga segala kebaikan yang telah diberikan semua pihak yang telah

membantu mendapat balasan yang luar biasa dari Allah SWT. Saya berharap nantinya
penulisan skripsi ini bisa bermanfaat bagi orang lain.

Jember, Maret 2026

Annisa Farhatul Maulidiyah

2210521028
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