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Abstrak 

 

Latar belakang: Dokumentasi asuhan keperawatan adalah komponen utama 

dalam sistem pelayanan rumah sakit modern. Salah satu aspek psikologis yang 

memengaruhi kualitas dokumentasi asuhan keperawatan adalah work 

engagement. Perawat dengan tingkat work engagement tinggi cenderung 

menghasilkan kinerja lebih baik. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk 

menganalisis hubungan antara work engagement dengan kualitas dokumentasi 

asuhan keperawatan di RS Baladhika Husada Jember. Metode: Penelitian ini 

menerapkan desain korelasional dengan cross sectional. Populasi berjumlah 41 

perawat dengan metode non probability sampling dan pendekatan total sampling. 

Pengumpulan data dilakukan dengan kuesioner UWES-9 dan kuesioner 

dokumentasi asuhan keperawatan. Uji statistik yang digunakan adalah Spearman 

rho. Hasil: Hasil penelitian menunjukkan bahwa mayoritas perawat memiliki 

work engagement sedang dan tinggi (46,3%) dan kualitas dokumentasi asuhan 

keperawatan lengkap (56,1%). Uji spearman rho menunjukkan nilai signifikasi p 

= 0,001 (p < 0,05) dengan koefisien korelasi r = 0,733 yang artinya terdapat 

hubungan kekuatan kuat antara work engagement dengan kualitas dokumentasi 

asuhan keperawatan di RS Baladhika Husada Jember. Diskusi: Korelasi yang 

ditemukan dalam penelitian ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi work 

engangement pada perawat, maka kualitas dokumentasi asuhan keperawatan yang 

dihasilkan semakin lengkap. Kondisi ini menunjukkan adanya hubungan yang 

signifikan antara work engangement dengan kualitas dokumentasi asuhan 

keperawatan. Kesimpulan: Diperlukan upaya yang tepat untuk mendukung faktor 

psikologis perawat yaitu work engangement, guna meningkatkan kualitas 

dokumentasi asuhan keperawatan secara keseluruhan.  
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Abstract 

Indroduction: Nursing documentation is a key component of modern hospital care 

systems. One psychological factor that influences the quality of nursing 

documentation is work engagement. Nurses with high levels of work engagement 

tend to perform better. This study was conducted to analyze the relationship 

between work engagement and the quality of nursing documentation at Baladhika 

Husada Hospital in Jember. Methods: This study employed a cross-sectional 

correlational design. The population consisted of 41 nurses, selected using non-

probability sampling with a total sampling approach. Data were collected using the 

UWES-9 questionnaire and a nursing care documentation questionnaire. The 

statistical test used was Spearman’s rho. Results: The results of the study indicate 

that the majority of nurses exhibit moderate to high levels of work engagement 

(46.3%) and complete nursing documentation (56.1%). The Spearman’s rho test 

revealed a significant p-value of 0.001 (p < 0.05) with a correlation coefficient of 

r = 0.733, indicating a strong relationship between work engagement and the 

quality of nursing care documentation at Baladhika Husada Hospital in Jember. 

Discussion: The correlation found in this study indicates that the higher the nurses’ 

work engagement, the more comprehensive the resulting nursing care 

documentation. This finding suggests a significant relationship between work 

engagement and the quality of nursing care documentation. Conclusion: 

Appropriate measures are needed to support nurses’ psychological well-being 

specifically, work engagement in order to improve the overall quality of nursing 

care documentation. 
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