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PERSEMBAHAN

Puji syukur saya panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat dan hidayah

Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi ini sebagai salah satu syarat

kelulusan. Skripsi ini saya persembahkan dengan penuh cinta, rasa syukur dan

terima kasih kepada:

1.

Tuhan Yang Maha Esa, Allah SWT, yang telah memberikan ridho petunjuk
dan kemudahan sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini.
Kepada diri saya sendiri, terima kasih telah berjuang sejauh ini, banyak hal
yang sudah dilalui sehingga bisa berada pada titik ini.

Terima kasih kepada pintu surgaku, separuh nyawaku, dan sosok yang
dijadikan panutan yaitu mama dari penulis Ferry Nurliana Dewi Wardhani
Sjukur. Perempuan tangguh dan hebat yang selalu hadir dalam doa dan
pengorbanan tanpa henti, terima kasih atas cinta yang tak tergantikan, air
mata dan doa yang selalu menyertai setiap langkah penulis sehingga sampai
di titik ini. Setiap kali penulis berkata “Doakan ya, Ma” selalu ada amiin
yang terucap penuh keyakinan, seakan menjadi penguat langkah di setiap
proses yang tidak mudah. Semoga Allah SWT  selalu senantiasa
memberikan kesehatan dan kebahagiaan, panjang umur kepada mama.
Cinta pertama dan panutan penulis ayahanda Kukuh Purwandoko, terima
kasih selalu berjuang untuk kehidupan penulis. Beliau memang tidak
sempat merasakan bangku perkuliahan namun beliau selalu berusaha
memberikan kehidupan dan pendidikan yang sangat layak untuk penulis.
Terima kasih untuk dukungan dan motivasinya serta mengajarkan kebaikan
dan keberanian dalam hidup penulis sehingga dapat menyelesaikan studi
sampai wisuda. Ayah harus selalu sehat dan panjang umur agar bisa selalu
mendampingi penulis.

Sepupu perempuan penulis Ayu Fristyndah Hartini, sumber tawa sekaligus
sumber semangat yang tak pernah habis. Terima kasih untuk segala tawa,
makanan yang telah diberikan, semoga sehat selalu, panjang umur,

dilimpahkan rezeki agar dapat menemani selalu penulis.



10.

11.

Dosen Pembimbing saya, Bapak Ir. H. Muhammad Thamrin M.Si, yang
telah bersedia membimbing, mengarahkan, dan meluangkan waktunya
untuk menulis tugas akhir ini sehingga dapat terselesaikan dengan baik.
Terima kasih kepada seluruh Dosen Fakultas I[lmu Sosial dan Ilmu Politik
yang telah memberikan saya banyak ilmu dan wawasan sehingga bisa
berada pada titik ini.

Untuk teman kost serta teman seperjuangan dalam menyusun skripsi penulis
Dea Septiana, yang telah menemani penulis dalam berbagai suasana dan
menjadi saksi perjalanan ini. Terima kasih atas kebersamaan yang tidak
dapat terganti ini.

Kepada Ais, Luna, Rio, Amanda, Fery, Ryon, Mardiyah, Dea yang telah
menemani penulis sejak awal perkuliahan. Terima kasih atas kebersamaan
yang penuh warna, atas tawa yang selalu mengisi hari-hari serta atas cerita
yang akan menjadi kenangan berharga. Setiap momen yang dilalui bersama
akan menjadi bagian dari perjalanan yang tidak akan pernah terlupakan.
Kepada sahabat yang sekaligus menjadi saudara selama penulis menjalani
progam PMM4. Zamaya, Oca, Farhan, Vina, Axel, Krisco, Ali dan teman-
teman PMM 4 lainnya. Terima kasih atas kebersamaan dan dukungan serta
cerita yang kita lalui bersama, melalui tawa, tantangan dan pengalaman baru
penulis belajar banyak hal yang tidak hanya membentuk cara berpikir tetapi
juga memperkaya sudut pandang penulis terhadap dunia. Semoga langkah
kita dipenuhi dengan keberhasilan dan keberkahan dan penulis berharap
dapat bertemu kembali di lain kesempatan.

Last but not least, terima kasih untuk diri saya sendiri, terima kasih atas
segala kerja keras dan semangatnya sehingga tidak pernah menyerah dalam
menyelesaikan tugas akhir skripsi ini bagaimanapun keadaannya. Terima
kasih telah berusaha untuk tidak lelah dalam kondisi apapun, terima kasih
telah menjadi kuat dalam melewati segala lika-liku yang terjadi. Saya
bangga pada diri saya sendiri, mari bekerja sama untuk lebih berkembang
lagi menjadi pribadi yang lebih baik dari hari ke hari, adapun kurang

lebihmu mari kita rayakan diri sendiri.



MOTTO

“ Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau
telah selesai (dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang lain).

Dan hanya kepada Tuhan m ulah engkau berharap”
(QS. Al-Insyirah, 6-8)

“Minta pertolongan dengan sabar dan shalat. Sesungguhnya Allah bersama orang-

orang yang sabar”

(QS. Al-Baqarah, 153)

“life can be heavy, especially if you try to carry it all at once. Part of growing up
and moving into new chapters of your life is about catch and release.”

(Taylor Swift)
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Nama : Andhina Aulia Jasmine

Nim £22100521095

Prodi : Ilmu Komunikasi

Fakultas : Ilmu Sosial dan IImu Politik .
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PERAN PENILAIAN DAN.ULASAN KONSUMEN DALAM MEMBENTUK
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sebagai hasil tulisan saya, Skripsi ini belum pernah di publikasikan sebelumnya
sehingga tidak ada unsur plagiasididalamnya.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, tanpa adanya
tekanan dan paksaan dari pihak manapin serta saya bersedia memperoleh sanksi
akademik dan siap dituntut dimuka hokum, jika ternyata dikemudian hari ada
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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Alhamdulillah puji dan syukur kepada Allah SWT vyang sentiasa
memberikan kelimpahan rahmat dan karunia-Nya kepada penulis serta memberikan
kesehatan, kesempatan, kemudahan, dan melampangkan pemikiran sehingga
penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul PERAN PENILAIAN DAN
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Semoga segala kebaikan yang telah diberikan semua pihak yang telah
membantu mendapat balasan yang luar biasa dari Allah SWT. Saya berharap
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Jember, 18 Mgi 2026
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2210521095
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