SKRIPSI

PENGARUH JOB INSECURITY DAN WORKLOAD TERHADAP TURNOVER
INTENTION DI PT. PLN JEMBER

Diajukan guna melengkapi tugas akhir dan memenuhi satu syarat untuk menyelesaikan Program
Studi Manajemen (S1) dan memperoleh gelar Sarjana Manajemen

OLEH: ELSIANA RIFTALIA PUTRI
NIM. 2210411055

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JEMBER
2026



HALAMAN SAMPUL
PENGARUH JOB INSECURITY DAN WORKLOAD TERHADAP TURNOVER
INTENTION KARYAWAN TENAGA ALIH DAYA DI PT PLN JEMBER

SKRIPSI

Diajukan guna melengkapi tugas akhir dan memenuhi satu syarat untuk menyelesaikan
Program Studi Manajemen (S1) dan-memperoleh gelar Sarjana Manajemen

Oleh :

Elsiana Riftalia Putri

2210411055

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH

JEMBER 2026



PERNYATAAN PENULIS

Saya bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Elsiana Riftalia Putri
Nim : 2210411055
Prodi : Manajemen

Menyatakan dengan scbcnar-bcnamya balma karya ilmiah berupa skripsi yang
berjudul “Pengaruh .Job msecyi :ty -t rkload-[ crhadap wTurnover Intention Karyawan
Tenaga Aih Daya di Pgﬂ. “Jember™ adalah hasil karya sendir “w Jxka dalam beberapa
kutipan subtang,tel_.gh fﬁaya sebutkan sumbgmya fBelum permah

manapun, scﬂybuﬁ‘h karya plagmt; atau lelakanaSayaﬁl[;fcnanggung

\I‘\

keabsahan dan kebcnaran 1smva sesuai dengan sxkap 1lm1ah - \Xy

o

Dcngan pcmyataan ini saya buat dcngan \‘s'ebenarnya. tanpé' adgnya tekana‘nk dan

paksaan dari plhak manapun serta saya bersedia mcmperolch sanksvtgcl}demtk dan\Elap
\ixtuntut di muka. hukum. Jlka ternyata, dlkemudmn han ada pxhaka 111:11(c {_g.guuglka}dag
pemyataan yang udak benar temebut ; 4

)

¢




PERSETUJUAN SKRIPSI

PENGARUH JOB INSECURITY DAN IWORKLOAD TERHADAP TURNOVER
INTENTION DI PT. PLN JEMBER

v
,_,-‘_:_‘ ‘fa::&b"'*"::.a‘
e
J 6,/ .
<3 ] Py [‘;’\ QJ" '
P o ey h\ﬁ * l/,(ni

"

¢ OLEH: ELSIANA RIFTALIA PUTR

4 %, ~ NIM. 22104119‘553%@
& | (i "
ae b7 Nl
Y AN
 { l\“! el - e AN, X ’:‘
y -
i\ &
% .jt 7~ \'l ',‘,_f;':/,; -\r\\‘;‘..
éﬁ"f' @ J.:';/flil{ \\\g;
>~ ky :
NS
Ly R e 5
\\ "\ "}.. —/ \‘L.
9, i =, \
\\; \\ (W “/',L__, M‘ P i ‘C
Pembirnbinﬁ:-‘,\.'\‘. Gy L/,'_f -

Dosen Pembimlﬁa' E«U% Pawestri Winahyu, S.Psi.,

Dosen Pembimbing Pendamping : Tatit Diansari Reskipulri, SE., MM



LEMBAR PENGESAHAN

Skripsi berjudul “PENGARUH JOB INSECURITY, DAN WORKLOAD TERHADAP
TURNOVER INTENTION KARYAWAN TENAGA ALIH DAYA DI PT PLN JEMBER"
telah diuji dan disahkan oleh Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah

Jember pada:
Nama : Elsiana Riftalia Putri
NIM 12210411055 P
Heri : P N,
Tanggal T " S
Tempat : Fakultgsz/f}goﬁbmi dan Bisnis Universitas Muh
V- & 4 2zl Al
,n"':f'j..;’ 4 i S N s
P emnad] © TimPenguji | 7
VY
Y 4 (f" Na. 0 A AT L\ WY WeRSEaS
(’/’;,L‘ 4 &) LRl Mgy
7 V4 2,y 4 Dr.Trias Set
-} = W 327105
'l }: .'E 0%
| ;
! £
o '
o A e
‘ x .i(
Le ] :.‘ t' ’- . 4
%\ 2 & A o=
LN I i S y 12 A
. N P prlegliny " AW,
Pawestry Winahyu, S.Psi.. MM. * _Tatit Diansari.

NPK /1982052611703800
18 ¢ s

NPK. 19950922122091029



PERSEMBAHAN

Segala puji bagi Allah SWT. Yang telah memberikan rahmat, hidayah, dan karunia-

nya schingga peneliti dapat menyelesaikan Skripsi yang berjudul “Pengaruh Job insecurity
dan Workload Terhadap Turnover Intention Karyawan Tenaga Aih Daya di PT PLN Jember”
dapat diselesaikan dengan baik. Skripsi ini disusun untuk memenuhi syarat melakukan
penelitian serta dijadikan sebagai salah satu tugas akhir guna memperoleh gelar sarjana
pendidikan S1 Manajemen di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah
Jember.

Tiada lembar skripsi yang paling indah dalam laporan skripsi ini kecuali lembar

persembahan, Bismillahirrahmanirrahim skripsi ini saya persembahkan untuk:

1.

2.

Allah SWT vyang telah memberikan kemudahan dan pertolongan sehingga saya dapat
menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

Teristimewa buat orang tua tercinta, cinta pertama dan panutanku yaitu ayahanda dan
pintu surgaku Ibunda. Terimakasih banyak atas segala pengorbanan, dukungan, motivasi,
nasehat serta do’a tulus kasih yang tidak pernah putus dipanjatkan dalam setiap sujudnya
memohon ridho dari Sang Maha Pencipta agar setiap langkah anak-anaknya selalu di
ridhoi dalam segala hal. Semoga kebaikan ini digantikan dengan surganya Allah ya yah
bu. Semoga kita selalu dalam lindungan Allah dan di pertemukan dalam surganya Allah
bahagia selalu ya ayah ibu.

Kepada keluarga besar terima kasih selalu mendoakan dan menyemangatiku. Semoga
kalian selalu diberikan kesehatan, kelancaran rezeki, kemudahan disegala urusannya dan
selalu dalam lindungan Allah SWT.

Kepada teman-teman seperjuangan, terima kasih atas kebersamaan, kerja sama, dan saling
menguatkan selama menjalani proses perkuliahan hingga penyelesaian skripsi ini. Semoga
setiap ikhtiar kita berbuah manis dan menjadi langkah awal menuju masa depan yang
lebih baik.

Kepada almamaterku tercinta, Universitas Muhammadiyah Jember terima kasih telah
menjadi tempat saya tumbuh, belajar, dan menemukan jati diri. Semoga skripsi ini
menjadi bagian dari jejak kecil yang kelak memberi arti bagi banyak orang.
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Turnover Intention Karyawan Tenaga Aih Daya di PT PLN Jember”. Penyusunan skripsi ini
adalah syarat untuk meraih gelar sarjana di Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Jember. Selama proses penyusunan skripsi ini,
banyak pihak yang memberikan bantuan yang sangat berarti untuk menyelesaikannya
dengan baik dan tepat waktu. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih
yang sangat besar kepada:
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bimbingan dan pengarahan dengan tekun dan sabar dalam penulisan skripsi ini,
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memberikan kritik dan saran, bimbingan serta arahan  yang bermanfaat demi
menyempurnakan skripsi ini.

.. Kedua orang tua dan juga keluarga besar saya yang selalu mensuport dalam segala hal
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