
 

 

PENGARUH FEAR OF MISSING OUT (FOMO), DIGITAL MARKETING 

DAN STORYTELLING TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

PRODUK SKINTIFIC PADA KONSUMEN GEN Z DI JEMBER 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memeperoleh gelar Sarjana Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh : NURJANNAH  

22.1041.1173 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH JEMBER 

2026 



https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


 

v 

 

 

MOTTO 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan lagi rasa sabar 

itu. Semua yang kau investasikan untuk menjadikan dirimu serupa yang kau impikan, 

mungkin tidak akan selalu berjalan lancar. Tapi, gelombang-gelombang itu yang nanti bisa 

kau ceritakan” 

(Boy Candra) 

 

“Sebab Tuhan tlah berjanji, setelah sempit ada kemudahan” 

(Raim Laode – Bersenja Gurau) 

 

“Menang bukan tentang mendahului orang lain, 

 tetapi tidak menyerah pada diri sendiri” 

(Nurjannah) 
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