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MOTTO 

 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya…” 

(Q.S Al Baqarah: 286) 

 

 

“Terlambat bukan berarti gagal, Cepat bukan berarti hebat. Terlambat bukan menjadi alasan 

untuk menyerah, Setiap orang memiliki proses yang berbeda. Percaya proses itu yang paling 

penting, Karena Allah telah menyiapkan hal baik dibalik kata proses yang kamu anggap 

rumit” 

(Edwar Satria, 2024) 

 

 

“sekeras apapun dunia luar dan selama apapun proses yang kamu lalui, 

pulanglah sebagai sarjana” 

(Yusi Saharani) 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini didasari pada permasalahan Puskesmas Ambulu Kabupaten Jember yaitu 

Gaya Kepemimpinan yang masih kurang tegas terhadap setiap pelanggaran yang ada sehingga 

menyebabkan permasalahan, misalnya miskomunikasi dimana masih ada hasil kerja yang tidak 

sesuai rencana dan kurangnya akuntabilitas kepemimpinan, permasalahan Lingkungan Kerja 

dipengaruhi oleh masih banyaknya sarana prasarana kesehatan yang kurang lengkap dan juga 

kebisingan akibat lokasi instansi berdekatan dengan jalan raya, permasalahan Kedisiplinan 

yaitu masih banyaknya pegawai yang datang tidak tepat waktu sehingga jika berlangsung secara 

terus menerus tentu akan menjadi sebuah kendala kedepannya terhadap Puskesmas Ambulu. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Gaya Kepemimpinan, 

Lingkungan Kerja dan Kedisiplinan terhadap Kinerja Pegawai Puskesmas Ambulu Kabupaten 

Jember. Data yang digunakan dalam penelitian ini berupa data primer yang diperoleh melalui 

penyebaran kuesioner, wawancara dan observasi serta menggunakan data sekunder melalui 

dokumentasi. Populasi dan sampel dalam penelitian ini yaitu Pegawai Puskesmas Ambulu 

Kabupaten Jember yang berjumlah 114 pegawai. Untuk analisis data, penulis menggunakan 

analisis regresi linier berganda. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis dapat dinyatakan bahwa 

Gaya Kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Pegawai, Lingkungan Kerja 

berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Pegawai, Kedisiplinan berpengaruh signifikan 

terhadap Kinerja Pegawai. 

 

 

Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Kedisiplinan, Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 

 

This research is based on the problem of the Ambulu Health Center, Jember Regency, 

namely the Leadership Style that is still not firm on every existing violation so that it causes 

problems, such as miscommunication where there are still work results that are not according 

to plan and lack of leadership accountability, Work Environment problems are influenced by 

the number of incomplete health infrastructure facilities and also noise due to the location of 

adjacent agencies with the highway, the issue of discipline is that there are still many employees 

who do not come on time so that if it continues continuously, it will certainly be an obstacle in 

the future for the Ambulu Health Center. This study aims to find out and analyze the influence 

of leadership style, work environment, and discipline on the performance of employees at the 

Ambulu Health Center, Jember Regency. The data used in this study is in the form of primary 

data obtained through the distribution of questionnaires, interviews and observations and 

the use of secondary data through documentation. The population and sample in this study 

are employees of the Ambulu Health Center, Jember Regency which totals 114 employees. For 

data analysis, the authors used multiple linear regression analysis. Based on the results of the 

hypothesis test, it can be stated that Leadership Style has a significant effect on Employee 

Performance, Work Environment has a significant effect on Employee Performance, and 

Discipline has a significant effect on Employee Performance. 

 

 

Keywords: Leadership Style, Work Environment, Discipline, Employee Performance 
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