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"Seungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu kaum, sebelum mereka
mengubah keadaan diri mereka sendiri."

(QS Ar-Rad 11)
"G L Lghle 5 L Ll Ll V) L il Y i &y
"Sesungguhnya Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan
kesanggupannya. la mendapat pahala (dari kebaikan) yang diusahakannya dan ia

mendapat siksa (dari kejahatan) yang dikerjakannya."

(Al Bagarah 286)

vii



KATA PENGANTAR

Assalaamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Alhamdulilah, puji syukur atas kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan
rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis memiliki kemampuan untuk menyelesaikan
penyusunan skripsi dengan judul, “Pengaruh Kompensasi, Lingkungan Kerja, Beban
Kerja Terhadap Produktivitas Pekerja CV Al Jaya Raya Tobacco, dengan lancar.

Skripsi ini disusun sebagai salah satu wujud nyata untuk memenuhi impian yang
menjadi kewajiban yang harus dipenuhi untuk mencapai gelar Sarjana pada program
Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Jember.
Keberhasilan penulis dalam menyelesaikan skripsi ini tidak lepas dari bantuan berbagai
pihak. Penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah berperan
dalam menyelesaikan skripsi ini. Ucapan terima kasih penulis sampaikan kepada:

1. Allah SWT berkat rahmat dan kasih sayang-Nya penulis dapat menyelesaikan
skripsi ini.

2. Bapak Dr. Hanafi, M. Pd., Rektor Universitas Muhammadiyah Jember yang telah
memberikan kesempatan kepada saya untuk menuntut ilmu di Universitas
Muhammadiyah Jember.

3. Ibu Maheni Ika Sari S. E., M. M., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Jember yang telah memberikan kesempatan kepada
saya untuk menuntut ilmu di Universitas Muhammadiyah Jember.

4. Kepala Program Studi Manajemen Septy Holisa Umamy, SM., MM dan Sekretaris
Program Studi Manajemen Tatit Diansari Reskiputri, SE.,MM. yang telah membatu
penyelesaian proses administrasi akademik.

5. Ibu Dr. Trias Setyowati, SH, SE.,MM selaku dosen pembimbing pertama yang telah
memberikan kesempatan telah menerima dengan tangan terbuka membimbing dan
membantu penulis, serta selalu memberikan dukungan, waktu dan solusi terbaik
ketika menemui kesulitan dalam proses pengerjaan skripsi ini.

6. Ibu Pawestri Winahyu S.Psi.,MM selaku dosen pembimbing pendamping kedua
yang telah memberikan bimbingan dan motivasinya pada skripsi ini. Terima kasih
banyak karena telah menerima dengan tangan terbuka membimbing dan membantu
penulis, serta selalu memberikan dukungan, waktu dan solusi terbaik ketika
menemui kesulitan dalam proses pengerjaan skripsi ini.

7. Bapak Dr. Budi Santoso, SE., MM., M.Akun. selaku dosen penguji yang telah
memberikan tanggapan, saran, arahan serta motivasinya pada skripsi ini.

8. Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Manajemen yang telah membekali ilmu
pengetahuan yang bermanfaat selama penulis menuntut ilmu.

9. Keluarga dan sahabat-sahabat saya yang telah memberikan doa dan dukungannya
tanpa henti.

10. Teman-teman seperjuangan khususnya Manajemen, terimakasih atas dukungan
kalian selama ini.



11. Seluruh pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini yang tidak dapat
disebutkan satu persatu.

Saya sebagai penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam Skripsi
yang penulis buat ini, semoga pembaca dapat memberikan kritikan dan saran sebagai
bahan evaluasi bagi penulis. Semoga Skripsi ini dapat bermanfaat bagi pihak manapun

terutama bagi para pembaca dan pihak yang berkepentingan.

Wassalamu’alaikumWarahmatullahiWabarakatuh

Jember, 10 Juni 2026
Yang menyatakan

Sitti Habibah
NIM. 2210411139

X1



DAFTAR ISI

COVER ...ttt ettt e st e st e e e et eteenae s et e nseenseeneenseensesneenseennens i
PERINY ATAAN ..ottt sttt et ettt et ettt e saee bt enbe e st e naeenee il
PERSETUJUAN ...ttt ettt ettt sttt st et il
PENGESAHAN. ...ttt ettt ettt ettt e et esaeeseeneeeseeseenee e v
PERSEMBAHAN ..ottt ettt sttt sttt ettt et nae e v
IMOTTO et et et et e st e et e st e e sabeeesabeeesabeeeanes vil
ABSTRAK ...ttt std e ettt ettt e et e st et e e st e eae et e enteeneeneenteeneenns viii
ABSTRACT oo tsiie et et e e ettt e et eatesaeeae et e saeenbeenseeneenes ix
KATA PENGANTAR ..ottt e sttt ettt X
DAFTAR IS .ttt sttt e bttt e e st e teenteeneesneeseeneas xii
DAFTAR TABEL ...ttt sh b e sbestans e b e b et seeesaeeeeenees XV
DAFTAR GAMBAR........ i i ettt e XV1
DAFTAR LAMPIRAN L. ettt st ettt se o8 et see s e enaeenee XVvil
BAB I PENDAHULUAN .....ooii ittt siteste et saessbtsnesseeseeesadabeesseensesesineetaeesseenaeenne 1
1.1 Latar BelaKan@........c..coviiiieiiieiiiie ettt st 1
1.2 Rumusan Masalah... ..o ST e h e 7
1.3 Tujuan Penelitian .o ....ceoi oottt eiiese st eieiste e et sesesbae e ae e daeeseveeateesaneeneanneeeneees 7
1.4 Kegunaan Penelitian ...........cccoiiiiiiiiiiiiiiie ittt 7
BAB II TINJAUAN PUSTAKA <. oottt et sueesiesms e enee et aasaenee e dabasiteseeesseenseennesseenes 9
2.1 Grand Theory MOLIVAST ......ccccvueiiiriieiieeeeieiiesseeeeseessts s aaaeeeseeibnesiseenseeenseesanaanseenens 9
2.2 Produktivitas PeKerja. ..... ..ot ettt 10
2.2.1 Manfaat Produktivitas PeKerja............cveviiiieriiiiitieieeeis e a et 11
2.2.2 Aspek Produktivitas Pekerja...........ooccooiiiiiiiiiiiiiiiciieie st e 12
2.2.3 Indikator Produktivitas Pekerja ............ccciiiiiniinininiiccise e, 13
2.3 K OMIPEISAST.eeuvvieeieiieetieeeieeesiressiseeesareeees aaensseeesnsessssssansseesnsseessssesintasssseesnsseennns 14
2.3.1 Jenis=jenis KOMPENSASI....ii iveerurersaesiiioneeiitsitiesseeesreenseeeseassesinneensnessseenneans 15
2.3.2 Tujuan KOmPENSAST ... itueuiimiieiteaiten i ittt et et et eaees 16
2.3.3 Indikator KOmMPENSaST .......cccueeruiiiiiieeiiieeiieeeiree e eade et esieeeevaeeseree e 16
2.4 LingKungan KeTJa .. . i eieerieiie it ittt seste e nsstaeeneneeseesaeeenseessnesseenseaans 17
2.4.1 Faktor-faktor yang Mempengaruhi Lingkungan Kerja..........ccccocceeinnnnne. 18
2.4.2 Indikator Lingkungan Kerja ........ccccceeeiiiiiiiiiiiiiieeiieeeeeeeeee e 19
2.5 Beban KeIja ...coouiieiiiiiieiieeie ettt e ens 20
2.5.1 Jenis-jenis Beban Kerja ........cccccvviriiiiiiiiiiiieeecceeee e 21
2.5.2 Faktor yang Mempengaruhi Beban Kerja...........ccccoveeiiieiiiiiniieceee, 23
2.5.3 Indikator Beban Kerja.........cccoeriiiiiiiiiniieiieeieeieeeeeee et 24
2.6 Penelitian TerdahulU...........ccoooiiiiiiiiii e 25
2.7 Kerangka Konseptual...........coociiiiiiiiiiiiiiiieciiceeeee et 31
2.8 HIPOLESIS .eveeuvieiieeiiieiie et eeite et ettt e st e et e et eebeeeabeesaeeenbeensaesnbeesseesnseenssesnseennsaans 32
2.8.1 Pengaruh Kompensasi Terhadap Produktivitas Pekerja CV Al Jaya Raya
TODACCO ...ttt e 32

Xii



2.8.2 Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Produktivitas Pekerja CV Al Jaya

RAYA TODACCO ..ot 33

2.8.3 Pengaruh Beban Kerja Terhadap Produktivitas Pekerja CV Al Jaya Raya
TODACCO ...t e 34
BAB III METODE PENELITIAN ......ooiiiiiiiiteteeteeee ettt 35
3.1 Identifikasi Variabel ..o 35
3.2 Definisi Operasional Variabel ..........cccccoocuiiiiiiiiieniieiieeie e 35
3.2.1 Kompensasi (K1) ...eeoeeiiieiieeiieiieeie ettt ettt et e 35
3.2.2 Lingkungan Kerja (X2).....cocueeeiiiiiniieeiieeeieeeeieeesieeesveeesreeesaeesseseeeseneeeenns 36
3.2.3 Beban Kerja (X3).....ouiiiiieiiiiie e iiinee s sitisnnseeveeseeeeseessseeseessseeseensseenseensns 37
3.2.4 Produktivitas PeKerja (Y) ..eoeouieriieiieiie ettt 39
3.3 Desain Penelitian ...cc...cocuiiiiiiiii e 40
3.4 Jenis SUMDET DAt .......coiiiiiiiiiiiiiie et skt s hen ettt 40
3.5 Populasi dan Teknik Pengambilan Sampel............ccoiiiiiiniinii i 40
R T B o0 0112 T S U APPSR 40
3.5.2 Sgimpel.........0. . N oo ... . R ... ... XX 41
3.5.3 Teknik Pengumpulan Data...........ccccioiiiiiiiiiiiiaiiie e 41
3.6 Pengukuran Variabel dan Kategori Variabel.............ccc i, 42
3.7 ADALISIS DAtA...c..iiitiiniiie i i ettt ettt ettt et 42
3.7.1 Statistika DesKIiptif ..ot it 42
3.7.3Wji Instresagn Diall.. A [P Ve Y ... L ] ... 43
3.7.3 Uji ASUmST KIASTK . .uiievieiiiie ittt ettt et s eeseenanesib e e 44
3.7 4 UJE HIPOTESIS ...venvieut ettt ettt st ettt et esee e sk et et et ee et e b sheetbaeeaeens 45
3.7.5 Uji Koefisiensi Determinasi (R?)..........covivuivevoeeieiieisteeeeeeeieeoeeese it 45
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .....ooottiiit ittt ettt et 47
4.1 Gambaran Umum CV AlJaya Raya Tobacco...........ccccoceeeeeviinieniiiitiiienenencns 47
4.1.1 Visi dan Misi CV Al Jaya Raya Tobacco ..............cccoveeeeeeeceeeesiinieeieeeeeenne, 48
4.1.2 Struktur Organisasi CV Al Jaya Raya T0bacco ...........ccocoveicvieeenceeecnennnn. 49
4.2 Statistik Deskriptif Variabel Penelitian ..ot 50
4.2.1 Responden Berdasarkan Usia .........c..coccveeeriieeiieeeiiee it 51
4.2.2 Responden Bersarkan Jenis Kelamin..............ciioociiiniiiiiininiccecees 51
4.2.3 Responden Bersarkan Jenis Kelamin ..., 52
4.2.4 Distribusi Jawaban Responden Berdasarkan Variabel Kompensasi.............. 52
TADCL 4.4 ..ottt 52
4.2.5 Distribusi Jawaban Responden Berdasarkan Lingkungan Kerja................... 53
4.2.6 Distribusi Jawaban Responden Berdasarkan Variabel Beban Kerja.............. 54
4.2.7 Distribusi Jawaban Responden Berdasarkan Variabel Produktivitas Kerja ..55
4.3 Hasil Uji Intrumen Data.........c..cocoiiiiiiiiniiniiicniceetceeeseeseee e 56
4.3.1 Hasil Uji Validitas........ccceeroiiieiiiieiiiieeciie et 56
4.3.2 Hasil Uji Reliabilitas..........cccceeviiiiiiiiiiiiieiieeiieie et 57
4.4 Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda ..........ccccoceviiniiiiniiniiininenienee 57
4.5 Hasil Uji Asumsi KIaSTK .......cccuiiriiiiiiiiiiie et 58
4.5.1 Hasil Uji Normalitas Data ..........cccceeviiriieiieniienieeieesee et 58



4.5.2 Hasil Uji MUltiKOIENIEIItas .........cocvieriieeiieiiieiiienieeiiesee e e eeee e ens 59

4.5.3 Hasil Uji HeteroskedastiSitas.........coeecvereiriirienienienienieeeeiesiceieseeseeeie e 60
4.6 HaSil Ujl HIPOtESIS...eeeiurreiiiieeiieeeiie et eeteeestee et e eveeeeeeestaeesaaeesssaeessneeennseeenns 61
4.6.1 Hasil Uji t (Parsial) ........cceeviieiiiiiieiieeieesiie et sae e ens 61
4.7 Hasil Uji Koefisien Determinasi R2............c.cccoovevevevevereeeeeeeeeeeeee e 62
4.8 Pembahasan ........cocueoiiiiiiiiie ettt 62
4.8.1 Kompensasi berpengaruh Positif terhadap produktivitas pekerja gudang
penyimpanan CV Al Jaya Raya 70bacco...........ccccceeveenceieieancieieseene, 62
4.8.2 Lingkungan kerja berpengaruh Positif terhadap produktivitas pekerja gudang
penyimpanan CV Al Jaya Raya T0bACCO . cvvuneecveeeeiaiiieiieiieeiieeeeeee, 64
4.8.3 Beban kerja berpengaruh Positif terhadap produktivitas pekerja gudang
penyimpanan CV Al Jaya Raya T0DaCCO...........cccceivieeecieeeiiieecieeeiie e, 65
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..ottt ittt e stvssianse s st 67
5.1 KeSIMPUIAN ..o ittt ettt et aee e et et enaeeenbeeees 67
5.2 Saragl f........... T2 i @l s e MR 67
DAFTAR PUSTAKA . et ettt sttt et saf e et sbe e e bt enees 69
KUESIONER PENELITTAN L...oiiiiiiiiiiieitente ettt et aiene e satene e eneeneeneeiaesinsesees 78

X1V



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ...........cocoioiiiiiiiiiii e 24
Tabel 3.1 POPUIASI....ccccuiiiiiiieciie ettt et e e e e e enaeeenaeas 36
Tabel 3.2 SKala LAKEIT....cc.ceiuiiieiieieeesteeeees et s 38
Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia .........c..ccccevvieriiiiniiniincnicnennns 51
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin............ccccoeevveeenneennnen. 51
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja ........c..ccoccoveeiiniinennnen, 51
Tabel 4.4 Jawaban Responden Berdasarkan Variabel Kompensasi..........ccoceeeverienennnens 52
Tabel 4.5 Jawaban Responden Berdasarkan Lingkungan Kerja.........c.cccccvevvieeeenneennnnen. 53
Tabel 4.6 Jawaban Responden Berdasarkan Variabel Beban Kerja............ccccoeevvenenennenn. 54
Tabel 4.7 Jawaban Responden Berdasarkan Variabel Produktivitas Kerja ..................... 55
Tabel 4.8 Hasil Uji Validitas Data ... ........cccoooiiie ettt bee e e e 56
Tabel 4.9 Hasil Uji Reliabilitas..........ccceoouiiiiiiiieiieeiicieeee ettt et 57
Tabel 4.10 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda ................ccoiiiiininiiivnincneeee 57
Tabel 4.11 Hasil Uji Kolmogorov-Smirnov ...................ccovimeueeeieiiioiiainneeesiee i sanneeens 59
Tabel 4.12 Hasil Uji MUItIKOIENIETILAS ......cctieieeeiaieereeieesiesiiieeeie e et sveevee b s 59
Tabel 4.13 Hasil uji t (Parsial) ...........coiiiiiioi ettt eeeen 60
Tabel 4.14 Hasil Uji Koefisien Determinasi R2 ........cccocoouieiiiimvoeeeeiiiiiiiee e s 61

XV



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 1.1 Pertumbuhan Produktivitas Indonesia 2025 ...........ccocoeeviiiiiieniineiieieees 2
Gambar 1.2 Data Press tahun 2025 ..o 3
Gambar 2.1 Kerangka Konseptual Penelitian.............ccooevvieiieniiiiieniieiieeiecicecee e 27
Gambar 4.1 Logo CV Al Jaya Raya TODACCO ........cevuiriirriieiieieeiiee et 42
Gambar 4.2 Struktur Organisasi CV Al Jaya Raya Tobacco ........ccccceevvevvieeiiieeecieeennnen. 46
Gambar 4.3 Hasil Uji Normalitas P-P PIot..........cccoccviiiiiiiiiiiiiiiceeeceee e 58
Gambar 4.4 Hasil Uji HeteroskedastiSitas .........coiuereeerreenieeiiieniieiiesie e eieesiee e 60

XVvi



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampiran 1. Kuesioner Penelitian ............ccoocoviiiiiiiiiiniiiieiecceeee e 78
Lampiran 2. Surat [jin Penelitian...........cccccuveeiiiieiiieciieee et e 80
Lampiran 3.Surat Keterangan Telah Melaksanakan Penelitian ............ccccoccevvenieniennnee. 81
Lampiran 4. Tabulasi Jawaban KuesSioner ...........c.cocevervienienieniniineeieneniecieeeeeeee 82
Lampiran 5. Frekuensi Jawaban Responden Tiap Variabel ............cccccoveeviieiniieinieeenneen. 85
Lampiran 6. Hasil Uji Instrumen Data ............cccoeviiieniiieniiiiecee e 91
Lampiran 7. Hasil Analisis Regresi Linear Berganda .............coccoooveviiiiniicniinenncnnene. 94
Lampiran 8. Uji Asumsi KIaSiK .......cciiiiiiiiiiiiiee ettt e 92
Lampiran 9. UjJi HIPOLESIS ..ciruvieuieriieiiieiiieiieireesite et esieeevesiae s sieeesseeesseesseesnseesnessseensnes 97
Lampiran 10. Hasil Uji Koefisien Determinasi R2.................c.ccociiiiieneruereennerensenenanns 97
Lampiran 11. R Tabel dan T Tabel ............c. oot e e 98
Lampiran 11, DOKUMENTAST.....occuiiiiieiieiiieiiecie ettt ettt eaeeeeveesaeesbeeensaeeene e 100

Xvii



	SKRIPSI
	PERNYATAAN
	SKRIPSI
	PENGESAHAN
	PERSEMBAHAN
	MOTTO
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB I
	PENDAHULUAN
	1.1 Latar Belakang
	1.2 Rumusan Masalah
	1.3 Tujuan Penelitian
	1.4 Kegunaan Penelitian

	BAB II
	TINJAUAN PUSTAKA
	2.1 Grand Theory Motivasi
	2.2 Produktivitas Pekerja
	2.2.1 Manfaat Produktivitas Pekerja
	2.2.2 Aspek  Produktivitas Pekerja
	2.2.3 Indikator Produktivitas Pekerja

	2.3 Kompensasi
	2.3.1 Jenis-jenis Kompensasi
	2.3.2 Tujuan Kompensasi
	2.3.3 Indikator Kompensasi

	2.4 Lingkungan Kerja
	2.4.1 Faktor-faktor yang Mempengaruhi Lingkungan Kerja
	2.4.2 Indikator Lingkungan Kerja

	2.5 Beban Kerja
	2.5.1 Jenis-jenis Beban Kerja
	2.5.2 Faktor yang Mempengaruhi Beban Kerja
	2.5.3 Indikator Beban Kerja

	2.6 Penelitian Terdahulu
	2.7 Kerangka Konseptual
	2.8 Hipotesis
	2.8.1 Pengaruh Kompensasi Terhadap Produktivitas Pekerja CV Al Jaya Raya Tobacco
	2.8.2 Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Produktivitas Pekerja CV Al Jaya Raya Tobacco
	2.8.3 Pengaruh Beban Kerja Terhadap Produktivitas Pekerja CV Al Jaya Raya Tobacco


	BAB III
	METODE PENELITIAN
	3.1 Identifikasi Variabel
	3.2 Definisi Operasional Variabel
	3.2.1 Kompensasi  (X1)
	3.2.2 Lingkungan Kerja (X2)
	3.2.3 Beban Kerja (X3)
	3.2.4 Produktivitas Pekerja  (Y)

	3.3 Desain Penelitian
	3.4 Jenis Sumber Data
	3.5 Populasi dan Teknik Pengambilan Sampel
	3.5.1 Populasi
	3.5.2 Sampel
	3.5.3 Teknik Pengumpulan Data
	3.6 Pengukuran Variabel dan Kategori Variabel
	3.7 Analisis Data
	3.7.1 Statistika Deskriptif
	3.7.2 Uji Instrumen Data
	3.7.3 Uji Asumsi Klasik
	3.7.4 Uji Hipotesis
	3.7.5 Uji Koefisiensi Determinasi (R2)

	BAB IV
	HASIL DAN PEMBAHASAN
	4.1 Gambaran Umum CV Al Jaya Raya Tobacco
	4.1.1 Visi dan Misi CV Al Jaya Raya Tobacco
	4.1.2 Struktur Organisasi CV Al Jaya Raya Tobacco

	4.2 Statistik Deskriptif Variabel Penelitian
	4.2.1 Responden Berdasarkan Usia
	4.2.2 Responden Bersarkan Jenis Kelamin
	4.2.3 Responden Bersarkan Jenis Kelamin
	4.2.4 Distribusi Jawaban Responden Berdasarkan Variabel Kompensasi
	Tabel 4.4
	4.2.5 Distribusi Jawaban Responden Berdasarkan Lingkungan Kerja
	4.2.6 Distribusi Jawaban Responden Berdasarkan Variabel Beban Kerja
	4.2.7 Distribusi Jawaban Responden Berdasarkan Variabel Produktivitas Kerja

	4.3 Hasil Uji Intrumen Data
	4.3.1 Hasil Uji Validitas
	4.3.2 Hasil Uji Reliabilitas

	4.4 Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda
	4.5 Hasil Uji Asumsi Klasik
	4.5.1 Hasil Uji Normalitas Data
	4.5.2 Hasil Uji Multikolenieritas
	4.5.3 Hasil Uji Heteroskedastisitas

	4.6 Hasil Uji Hipotesis
	4.6.1 Hasil Uji t (Parsial)

	4.7 Hasil Uji Koefisien Determinasi R2
	4.8 Pembahasan
	4.8.1 Kompensasi berpengaruh Positif terhadap produktivitas pekerja gudang   penyimpanan CV Al Jaya Raya Tobacco
	4.8.2 Lingkungan kerja berpengaruh Positif terhadap produktivitas pekerja gudang penyimpanan CV Al Jaya Raya Tobacco
	4.8.3 Beban kerja berpengaruh Positif terhadap produktivitas pekerja gudang penyimpanan CV Al Jaya Raya Tobacco


	BAB V
	KESIMPULAN DAN SARAN
	5.1 Kesimpulan
	5.2 Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	KUESIONER PENELITIAN
	4. Produktivitas Kerja (Y)


