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HALAMAN PERSEMBAHAN 
 

 

Puji bersyukur kita kepada hadirat Allah SWT atas nikmat , kebaikannya hingga 

penulis dapat meneyelesaikan Tugas Akhir Skripsinya yang berjudul “STRATEGI 

KOMUNIKASI PEMASARAN WARUNG MADURA DALAM MENJALIN 

HUBUNGAN DENGAN PELANGGAN DI KELURAHAN KEBONSARI JEMBER” 

dengan sukses dan lancer. Tugas Akhir Skripsi ini di tulis untuk melengkapi 

persyaratan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Muhammadiyah Jember 

untuk meraih gelar Sarjana Ilmu Komunikasi. Selain itu Penulis menyadari bahwa 

tanpa bantuan dan kerja sama beberapa pihak, penyusunan Tugas Akhir Skripsi ini 

tidak akan terselesaikan khususnya dalam membantu segala sesuatu yang berkaitan 

dengan dimulainya perencanaan hingga selesainya Tugas Akhir Skripsi ini. Oleh 

karena itu, penulis ingin menggunakan kesempatan ini untuk mengucapkan terima 

kasih kepada semua pihak yang telah membantu dalam pembuatan Tugas Akhir Skripsi 

ini: 

1. Tuhan Yang Esa, Allah SWT, Dengan penuh rasa Syukur dan ketulusan hati saya 

saya menghadap kepada-Mu, Ya Allah Yang Maha Pengasih dan Maha penyayang, 

untuk menyampaikan ucapan terimakasih atas semua nikmat dan juga karunia yang 

sudah Eengkau berikan kepada penulis. Segala puji dan Syukur hanya milik-Mu, 

karena Engkau telah memberikan saya Rahmat, hidayah, dan bimbingan dalam setiap 

Langkah kehidupan saya. 

2. Kedua orang tua saya Ibu serta Bapak saya yang selalu tidak ada hentinya 

memberikan dukungan kepada saya, mendoakan, dan memberikan kasih sayangnya 

setiap harinya. Terima kasih banyak atas perjuangan dan kasih sayang yang kalian 

berikan. Kalian adalah sesuatu hal yang sangat berharga dan tidak akan bisa tergantikan 

oleh siapapun. 

3. Dosen Pembimbing saya bapak Ir.H. Mohammad Thamrin, M.Si. Terima kasih atas 

bimbingan yang telah bapak berikan kepada saya, saya banyak belajar dari bapak dan 

akan selalu saya ingat ilmu, arahan, nasehat dan motivasinya yang telah diberikan. 
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Memberikan bimbing dan juga memberi dukungan dari proses awal hingga akhir 

pembuatan Tugas Akhir Skripsi ini. Keberhasilan ini tentu tidak lain karena bimbingan 

dari bapak. 

4. Seluruh dosen prodi Ilmu Komunikasi karena telah memberikan banyak sekali ilmu 

yang sangat bermanfaat selama masa kuliah dan akan bermanfaat untuk masa yang 

akan saya hadapi. Kepada para karyawan dan iii pimpinan staff Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik terima kasih banyak atas pelayanan dan arahan yang sudah diberikan. 

5. Kepada teman – teman Ilmu Komunikasi, Terima kasih banyak sudah memberikan 

banyak sekali pengalaman serta wawasan selama kuliah, Saya tidak akan melupakan 

semua kebaikan teman – teman sekalian dan selalu mengingat kenangan perjalanan dan 

perjuangan selama masa kuliah ini. 

6. kepada Keysha Elka Aulia, terima kasih sudah menjadi support sistem saya saat 

pembuatan akhir skripsi ini, tanpa bantuan dia juga proses skripsi ini mungkin tidak 

akan berjalan dengan mudah dan lancar. 

7. Terima kasih kepada semua yang telah mensupport penyusunan tugas akhir skripsi 

ini hingga berjalan dengan baik dan lancar. mohon maaf apabila tidak bisa disebutkan 

nama satu persatu, kalian terbaik sekali lagi terima kasih. 

Penulis mengakui bahwa Tugas Akhir Skripsi ini masih bisa di bilang dari kata 

ideal. Tugas Akhir Skripsi ini hendaknya dapat bermanfaat bagi para sarjana, terutama 

bagi pihak – pihak yang memerlukannya.Jember, 

 

 

Penulis 

 

 

Faisal Noris Rahman 

NIM. 2010521022 
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MOTTO 

 

Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya.’’ 

QS. AL-Baqarah [2]: 286 

Masa depan bergantung pada apa yang kamu lakukan hari ini 

- Mahatma Ghandi 
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KATA PENGANTAR 

Bismillahirtahmanirrahim puji Syukur atas kehadirat Allah SWT dan segala 

limpahan rahmatnya, nikmat, serta karunianya yang mana sehingga saya dapat 

menyelesaikan Tugas Akhir Skripsi ini dengan judul “STRATEGI KOMUNIKASI 

PEMASARAN WARUNG MADURA DALAM MENJALIN HUBUNGAN 

DENGAN PELANGGAN DI KELURAHAN KEBONSARI JEMBER”. 

Dan juga tidak lupa sholawat serta salam kepada nabi/rasul besar kita Nabi 

Muhammad Shallallahu Alaihi Wasallam yang mana telah membawa agama islam ini 

dari dunia kegelapan menuju zaman terang benderang seperti saat ini pada dunia dan 

menyebarluaskan tanpa rasa Lelah. 

Laporan ini dilakukan guna mempelajari, memahami dan meningkatkan 

pemikiran atau pengetahuan atau pengetahuan mahasiswa dalam meneliti suatu hal 

baru yang berkaitan dengan ilmu komunikasi yang mana juga menggunakan beberapa 

metode pelaksanaan yang sudah ada. Laporan yang sempurna, masih banyak hal yang 

diperlu dikoreksi dari teknis penulisannya, sistematisnya, dan juga pengambilan 

sampel data. Oleh karena itu penulis berharap adanya kritik dan saran untuk laporan 

ini guna mencari hasil kesempurnaan dari laporan ini dan juga bermanfaat bagi penulias 

lainnya. 

Jember 14 Agustus 2026 
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